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กรณุา คิด เขียน สง ความคาดหวังในวันนีุ้

เรือตองมีเข็มทิศ ชีวิตตองเปาหมาย 
 ัสหายรวมพฒันา

ทบทวนชีวิต ชวนคิดรวมสรางสรรค

กอนจะมาถึงวนันี้กอนจะมาถึงวนันี้กอนจะมาถงวนนกอนจะมาถงวนน



•ตั้งใจ คือ เอาใจตั้งในงาน หรือ เอางานตั้งไว
หนาใจหนาใจ
ั้  ี่ ี ใ ใ ื•ตังทุกอยางทีมีอยูในใจ คือ ความสามารถ 

ความรู และ ความดใีนตัว ใหใสลงไปใน
งาน และ งานนั้นจะมีความสําเร็จ มีคุณุ

• เปนเกียรติสําหรับตนเอง  เปนเกียรติ• เปนเกยรตสาหรบตนเอง  เปนเกยรต
ํ ั  ํ ั ป ิสําหรับหมูคณะ สําหรับประเทศชาติ

ของขวัญจากกอนดินของขวัญจากกอนดินของขวญจากกอนดนของขวญจากกอนดน
ื่ ื ใเครืองมือในการ
จัดการ และจดการ และ         
ริ+ รบร+หาร

8



Red Ocean StrategyRed Ocean Strategy

้ ี ืกลยุทธนานน้ําสีเลือด การ
่ ่แขงขนัเพื่อใหไดมาซึ่ง 

ความเปน “เบอรหนึ่ง” 
การมงเอาชนะคแขง เพื่อการมุงเอาชนะคูแขง เพอ
แยงชงิสวนแบงแยงชงสวนแบง

Blue Ocean StrategyBlue Ocean Strategy
กลยุทธนานน้ําสีครามุ
พัฒนาใหแหวกแนวไปจาก
ี่ ี   ป ิ่ ใ ทีมอียู เนนความเปนสิงใหม
ลาสดที่ไมเคยมีมากอน ใชลาสุดทไมเคยมมากอน ใช 
“นวัตกรรมใหม” และนวตกรรมใหม  และ
“ความตาง” เปนตัวดึงดูดู
ความสนใจ

White Ocean StrategyWhite Ocean Strategy

้“กลยทุธนานน้ําสีขาว” ผูบริหาร
่และองคกรมีความยึดมั่นอยูบน

ี ีคุณงามความดี ศีลธรรม และ 
ป ั ี่ ัปรับมุมมองจากทีคอยตักตวง
ป โ  ั ปผลประโยชนจากสังคม มาเปน
 ื  ป ื  ป ปปการชวยเหลือ แบงปน และการชวยเหลือ แบงปน และ เปนเปน

ส ึ่ส ึ่ สสสวนหนงของสวนหนงของสวนรวมสวนรวม

Orange Ocean StrategyOrange Ocean Strategy

• “นานน้ําสีสม” จะเกิดความสอดรับสอดรับ• นานนาสสม  จะเกดความสอดรบสอดรบ
รอยเรียงของรอยเรียงของจดมงเนน กลยทธจดมงเนน กลยทธรอยเรยงของรอยเรยงของจุดมุงเนน กลยุทธ จุดมุงเนน กลยุทธ 
โครงสราง กระบวนการ การบริหารการโครงสราง กระบวนการ การบริหารการ
พฒันาคนพฒันาคนและและวัฒนธรรมองคกร วัฒนธรรมองคกร และ 
ยังจะเปน “เข็มทิศเข็มทิศ” ที่นํามาสูการใช 
“จติ ปญญา และ จนิตนาการ ใน

ั ใ   ิการพัฒนาใหองคกร เกดิการ
พัฒนาที่ยัง่ยนืพัฒนาที่ยัง่ยนื”พฒนาทยงยนพฒนาทยงยน”



1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

1. HEAD   ทํางานอยาสัก
แตวาทําไปวันๆ ตองคิดแตวาทาไปวนๆ ตองคด
ใหถกตอง และ ใชใหถกูตอง และ ใช
วิจารณญาณวจารณญาณ
ป ั ิ ใประกอบการตดัสินใจ
13/06/54 13

1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

ใ 2. HAND  ทํางานให
เต็มกาํลังและเต็มฝมือเตมกาลงและเตมฝมอ 
พรอมที่จะยื่นมือไปพรอมทจะยนมอไป
ชวยผอื่นในทีมงานชวยผูอนในทมงาน

13/06/54 14

1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

33. HEART. HEART ทํางานทํางาน33. HEART . HEART ทางานทางาน
ดวยดวย หัวใจ เต็มใจหัวใจ เต็มใจดวยดวย หวใจ เตมใจ หวใจ เตมใจ 
ตั้งใจ ใสใจตั้งใจ ใสใจ และและตงใจ ใสใจตงใจ ใสใจ และ และ 
ดวยใจรักดวยใจรักดวยใจรกดวยใจรก
13/06/54 15

1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

44 HARMONYHARMONY44. HARMONY . HARMONY 
ํ ํ ทํางานอยางทํางานอยาง
สอดคลองสอดสอดคลองสอดสอดคลองสอดสอดคลองสอด
ประสานกนัประสานกนั
13/06/54 16
ประสานกนประสานกน



1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

55. HABIT. HABIT ควบคมควบคม55. HABIT. HABIT  ควบคุมควบคุม
นสิัย สติ และ ตนเองนสิัย สติ และ ตนเองนสย สต และ ตนเอง นสย สต และ ตนเอง 
อยในกติกา ใหอยในกติกา ใหอยูในกตกา ให          อยูในกตกา ให          
““สติมา ปญญา เกิดสติมา ปญญา เกิด””สตมา ปญญา เกดสตมา ปญญา เกด
13/06/54 17

1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

ี ี 66. Humor . Humor มีอารมณ มีอารมณ Joy Joy yy
+ Join + Join สราง สราง JointJoint  เจง เจง 
ไม เจง หรอื เจาไม เจง หรอื เจาไม เจง หรอ เจาไม เจง หรอ เจา

77 HelpHelp ชวยเหลือกนัชวยเหลือกนั77. Help . Help ชวยเหลอกนชวยเหลอกน
และกนัและกนัและกนและกน
13/06/54 18

1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

88 ไ ไ 88. Hear . Hear ไดได
ยิน และ ฟงยิน และ ฟงยน และ ฟงยน และ ฟง

99 H lthH lth99. Health . Health 
สขภาพจติสขภาพจติสุขภาพจต สุขภาพจต 
กายกาย13/06/54 19กายกาย

1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด

1010. Happy . Happy งานไดผล ฅ งานไดผล ฅ ppyppy
ฅนฅน เปนสข สนกเปนสข สนกฅนฅน  เปนสุข สนุกเปนสุข สนุก
สรางสรรค สรางฝนใหสรางสรรค สรางฝนใหสรางสรรค สรางฝนใหสรางสรรค สรางฝนให
เปนจริง ตั้งใจนิ่ง สเปนจริง ตั้งใจนิ่ง สเปนจรง ตงใจนง สู เปนจรง ตงใจนง สู 

 ี่ ีชี ิ ี่ ีชี ิองคกรทีมีชวีิต องคกรทีมีชวีิต Living Living 
13/06/54 20OrganizationOrganization



1515 HsHs เพือ่ความอยรอดเพือ่ความอยรอด15 15 HsHs  เพอความอยูรอดเพอความอยูรอด
11 i i  ี11. Humanitarian ผูมีมนุษยธรรม
12 H Ri ht ิ ิ12. Human Right  สิทธิมนุษยชน
13 H i d ํ 13. Humanized ทํางาน ดวยความ
เปน มนษยเปน มนุษย 

14 H Honerable ใหเกียรติซึ่งกันและ14. H Honerable ใหเกยรตซงกนและ
กัน

15. H Honest ซื่อสัตยสุจริต มีน้ําใส
13/06/54 21

ุ
ใจจริง ในการทํางาน

ความรูใน ู
ฅ ฅนฅ ฅน

กรณาเขียนกรุณาเขยน
ในกระดาษเกิดมาทําไมในกระดาษเกดมาทาไม

ไดเรียนรู อะไร จาก ชีวิตสองทานนี้
ั้ ิ ํ ไเขาทังสองเกิดมาทําไม

ด คิด ลิขิต ไมตองสงดู คด ลขต ไมตองสง
เขากลมๆละเขากลมๆละ๘๘ ทานทานเขากลุมๆละเขากลุมๆละ๘ ๘ ทานทาน

ััคละวัยคละวัย
่น่ั่งลอมวง และนั่งลอมวง และ

สรปความเห็นกลมสรปความเห็นกลมสรุปความเหนกลุมสรุปความเหนกลุม
เกดิมาทําๆไมเกดิมาทําๆไมเกดมาทาๆไมเกดมาทาๆไม

ไดคิด คิดอะไรไดไดคิด คิดอะไรไดไดคด คดอะไรไดไดคด คดอะไรได



นําเสนอกลุมละ นําเสนอกลุมละ ุุ
๑๑ประเด็นในแตละเรื่องประเด็นในแตละเรื่อง๑๑ประเดนในแตละเรองประเดนในแตละเรอง

๑๑ เกดิมาทําไมเกดิมาทําไม๑๑..เกดมาทาไมเกดมาทาไม
๒๒ ไดคิด คิดอะไรไดไดคิด คิดอะไรได๒๒..ไดคด คดอะไรไดไดคด คดอะไรได
 ํ ี ั ไ  ํ ํ ี ั ไ  ํกลุมนําเสนอทีหลังไมนําเสนอกลุมนําเสนอทีหลังไมนําเสนอ
ป ็ ี่  ส ไปป ็ ี่  ส ไปประเด็นทกลุมแรกเสนอไปประเด็นทกลุมแรกเสนอไป

ัดูหนงัดูละครู ู
แลวยอนดตัวแลวยอนดูตว

ิ ํ ไ๑.เกิดมาทําไม
่ ่๒.อยกับสิง่ที่มี๒.อยูกบสงทม

เรียนรตลอดเวลา๓.เรยนรูตลอดเวลา

เกดิมา(ทํางานวิชาชีพพยาบาล)ทําไมเกดมา(ทางานวชาชพพยาบาล)ทาไม
ขอใหถือประโยชนสวนตัวเปนที่สองขอใหถอประโยชนสวนตวเปนทสอง
ประโยชนของเพือ่นมนษยเปนกจิที่หนึ่งประโยชนของเพือ่นมนษยเปนกจิที่หนึ่งประโยชนของเพอนมนุษยเปนกจทหนงประโยชนของเพอนมนุษยเปนกจทหนง
ลาภ และ เกียรติยศ จะตกแกทานเอง
ถาทานทรงธรรมะแหงอาชพีไวให

์13/06/54 HA001JJ 27/135บรสิุทธิ์

เอเอ  เจเจ  โครโครนินนิน  
เสนทางชีวิตยอมไมตรงและเรียบงาย เราจะ
เดินทางไดโดยอิสระ ปราศจากอุปสรรค แตจะุ
เปนเขาวงกต คดเคี้ยว ซึง่มีทางออกมากมายเปนเขาวงกต คดเคยว ซงมทางออกมากมาย
ถาจะผานใหได เราจะตองหาหนทางเอาเองถาจะผานใหได เราจะตองหาหนทางเอาเอง

ั้ ็บางครังก็หลงทาง
้ ้บางครั้งก็สับสน บางครั้งก็

67/130ติดอยูทางตัน



  ี ั  ป แตถาเรามศรทธา ประตูแหงความ
สําเร็จจะเปดใหเรา บางทีไมใชสาเรจจะเปดใหเรา บางทไมใช
ประตูทีเราคาดหวังไว แตจะเปนู
ป ี่ ื่ ึ ี่   ีประตูทีเมือถึงทีสุดแลว จะพบวาดี
สําหรับเราเสมอ

67/130
สาหรบเราเสมอ

วาดรปตัวตนของเจาของวาดรปตัวตนของเจาของวาดรูปตวตนของเจาของวาดรูปตวตนของเจาของ

ไผ เปน ไผไผ เปน ไผไผ เปน ไผไผ เปน ไผ

ReflectionReflection สะทอนตนเองสะทอนตนเองReflection Reflection สะทอนตนเองสะทอนตนเอง
มองตนเองใหออกมองตนเองใหออกมองตนเองใหออกมองตนเองใหออก

ใ ไ ใ ไ บอกตนเองใหไดบอกตนเองใหได
ใชตนเองใหเปนใชตนเองใหเปน
นําตํานานชีวิตนําตํานานชีวิต
มาเรียนรมาเรียนรมาเรยนรูมาเรยนรู
เพื่อพัฒนาเพื่อพัฒนาเพอพฒนาเพอพฒนา

เครื่องมือในการเครื่องมือในการเครองมอในการเครองมอในการ
เรียนรเรียนรเรยนรูเรยนรู

๑ ถอดบทเรียน๑.ถอดบทเรยน
 ื่๒.เลาเรือง



ี เรียนรจากเรยนรูจาก
บานคําปลาหลายบานคาปลาหลาย

ลิขติลงในกระดาษลขตลงในกระดาษ
ไ  ี  ไไ  ี  ไไดเรียนรูอะไรจากไดเรียนรูอะไรจากูู
บานคําปลาหลายบานคาปลาหลาย

เขากลมๆเขากลมๆ ๔๔ ทานทาน((พี่พี่๑๑นองนอง๓๓--๔๔))เขากลมุๆ เขากลมุๆ ๔ ๔ ทานทาน((พพ๑๑นองนอง๓๓ ๔๔))
1 นั่งลอมวงเปนวงกลม แนะนําตัวเจาของ1.นงลอมวงเปนวงกลม แนะนาตวเจาของ
2.กําหนด Talking Stick ประจํากลมน a g St c ร ลุม
3. เริ่มเลาทีละทาน เริ่มจากทานที่มี Talking 

Stick
ื่ ึ่  ิ่  ี่ ื ฟ 4. เมือหนึงทานเริมเลา ทีเหลือฟงดวยความ

ตั้งใจ หามถาม หรือ ขัดจังหวะ ใหจับตงใจ หามถาม หรอ ขดจงหวะ ใหจบ
ประเด็นที่ในกลุมเลาุ

5. เมื่อเลาครบทุกทานแลวให กลุมสรุป วา
 ไ  ี  ไ  ปกลุมไดเรียนรูอะไรจากบานคําปลาหลาย

ี ิี ิถอดบทเรียนเชิงบวกถอดบทเรียนเชิงบวก

ึ ึ ื่ึ ึ ื่••นึกถึงเรืองราวในอดีต นึกถึงเรืองราวในอดีต ความสําเร็จความสําเร็จ  
ความภาคภูมิใจความภาคภูมิใจในการพัฒนาตัวตนในการพัฒนาตัวตน

่ ่่ ่
ูู

เจาของเจาของ//งานงาน((หนึ่งเรื่องหนึ่งเรื่อง) ) และ ปจจัยและ ปจจัย(( ))
แหงความสําเร็จ คือ อะไร เขียนลงในแหงความสําเร็จ คือ อะไร เขียนลงใน
กระดาษกระดาษกระดาษกระดาษ



เขากลมใหม(พี่๑นอง๓-๔)เขากลมุใหม(พ๑นอง๓ ๔)
1.นั่งลอมวงเปนวงกลม แนะนําตัวเจาของ
2.กําหนด Talking Stick ประจํากลุม
3. เริ่มเลาประสบการณเชิงบวกของเจาของ 

ี  ิ่  ี่ ี โ  ี่ิ่  ี่ ี โ  ี่ทีละทาน เริมจากทานทีมีอาวุโสนอยทีสุดเริมจากทานทีมีอาวุโสนอยทีสุด
4 เมื่อเริ่มเลา ที่เหลือฟง จับประเด็น4. เมอเรมเลา ทเหลอฟง จบประเดน 
5 เมื่อเลาครบทกทานแลวให กลม สรป/5. เมอเลาครบทุกทานแลวให กลมุ สรปุ/
เลือกเรื่องราวที่กลุมเห็นวาประทับใจที่สุด    

่เขียนลงใน Flip Chart เพื่อนํามาถายทอด
ใหกลมใหญฟง เนนปจจัยแหงความสําเร็จใหกลุมใหญฟง เนนปจจยแหงความสาเรจ

การถอดบทเรียนการถอดบทเรยน
(Lessons  Learned)( )

ปรชัญาญ
 เมื่อใดก็ตามที่ลงมือปฏิบัติ เมื่อนั้นตอง
ไ  ไดความรู
เมื่อใดที่เสร็จสิ้นการปฏิบัติ เมื่อนั้นตอง เมอใดทเสรจสนการปฏบต เมอนนตอง

ไดรับความรูเพิ่มขึ้นู

  เมื่อใดมีการปฏิบัติอีก เมื่อนั้นตองมีฏ
ความรูคูการปฏิบัติ และ ตองทําไดดีกวา
ั้  ิ ั   ื่ครังกอน ๆ เกิดการพัฒนาอยางตอเนือง

การถอดบทเรียนเปนเครื่องมือในการถอดบทเรียนเปนเครื่องมือในการถอดบทเรยนเปนเครองมอในการถอดบทเรยนเปนเครองมอใน
การสรางความรการสรางความรการสรางความรูการสรางความรู

คนหาความรจากการปฏิบตัิ คนหาความรูจากการปฏบต
 สรางความรจากการปฏิบตัิสร ง ว มรู ร ฏ
 ใชความรูจากการปฏิบตัิครั้งกอน
ื่ ป ิ ั ิ ้ํเพือการปฏิบตัิซํา
ปรับปรงพฒันาความร เพื่อการ ปรบปรงุพฒนาความรู เพอการ
ปฏิบตัิครั้งตอไปฏ
 แลกเปลี่ยนเรียนรู

การถอดบทเรียนเปนเครื่องมือ
ในการพัฒนากระบวนการทํางานของในการพฒนากระบวนการทางานของ 

ตน/ฅน/กลุม/งาน/องคกร
ั

/ / ุ / /
ระดับการ
พัฒนา 7พฒนา

6
ทํา

ถอด

5

4
พัฒนา

ทา

4

3 ถอด
เรยีนรู

ความถี่การถอดบทเรียน
2 ทํา

ถอด

ความถการถอดบทเรยน1

00 1 2              3             4             5          6           7



ื่ื่การเลาเรอืงการเลาเรอืง

 T lli(Story Telling)( y g)

41

ั ป ั ป วตถุประสงควตถุประสงค

1 เพื่อใหเรื่องนาสนใจ1.เพอใหเรองนาสนใจ
2 ื่ ใ    ี 2.เพอใหงายตอการเรยนรู

ื่3.เพือใหสามารถนําไป 
ป ั ป ั ปรับ/ปรุง/พัฒนา/ตอ

ใ ั ยอดในตัวตนเจาของ
42

หลักการหลักการเลาเรื่องเลาเรื่องหลกการหลกการเลาเรองเลาเรอง
่1.กําหนดกรอบ / แนวคดิของเรื่อง 

ช ื่ ั ิ เชน  เรอง อุบตการณ การ
แกปญหา ภาวะโรคแกปญหา   ภาวะโรค

2.ลําดับขั้นตอนใหชัดเจน2.ลาดบขนตอนใหชดเจน
    เกดิอะไรขึ้น / ใครทําอะไร / ที่
ไ ไ

/ /
ไหน / อยางไร

3  ป  3.เนนประสบการณตรงของเจาของ
43

หลักการเลาหลักการเลาหลกการเลาหลกการเลา

4 บอกผลลัพธ4.บอกผลลพธ

5.การสะทอนอารมณ / 5 รส น รมณ /
เรื่องราวเรองราว

6.เรียนรรวมกนั
44

6 เร นรูรวม น



สิ่งที่ทําใหเรื่องเลานาสนใจสงททาใหเรองเลานาสนใจ

• ใชภาษางาย/สนกสนาน/ ุ
•น้ําเสียง/จังหวะ•นาเสยง/จงหวะ
•การใชอปมาอปไมย•การใชอุปมาอุปไมย
ี / • ลีลา / ทาทาง

่• อารมณขันเพื่อคลายเครียด
45

แนวแน แกไข ในสิ่งผิดแนวแน แกไข ในสงผด
จะรักชาติ จนชีวิตจะรกชาต จนชวต….
นมนวล ตอผอื่นนุมนวล ตอผูอน
หนักแนน ทั้งกาย วาจา ใจหนกแนน ทงกาย วาจา ใจ
แนบเนียน ในกลวิธีแนบเนยน ในกลวธ
โนมนาว ผที่หลงทางโนมน ว ู ล
นําทาง ผูที่มแีนวคิดู
นึกคิด สูชาติู

ประเมิน ฝกการถอดบทเรียน และ ฝกเลาเรื่อง
1. เมื่อเทียบกับเปาหมาย ไดอะไรมาก1. เมอเทยบกบเปาหมาย ไดอะไรมาก 
หรอื นอยกวาเปาหมาย เพราะอะไร

2. ไดเรียนรูอะไร ไดรับทักษะ/
ปร สบการณ/ทัศนคติ อ ไร พิ่มขึ้นประสบการณ/ทศนคต อะไรเพมขน

3 สัญญาใจไฟปรารถนา จะนําไปทํา3. สญญาใจไฟปรารถนา จะนาไปทา
อะไรตอ 

4. ยังสังสัย/ของใจอะไร
5. จะให JJ ปรับปรงุอะไร


