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บทที่  1 
สภาพปญหา 

 
สภาพปญหา 
 
                สังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงโดยสวนใหญที่มีลักษณะนิยมในวัตถุ  
และมีวัฒนธรรมของการบริโภคมากขึ้น  สงผลกระทบอยางยิ่งตอระดับคุณธรรม  
จริยธรรม  ดงันั้นสังคมไทยจึงมีลักษณะของสังคมที่มีระดับของศีลธรรมถดถอยนอย
ลดลงไปเรื่อยๆ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545, หนา 24) ซึ่งการ
ถดถอยทางศีลธรรมและจริยธรรม ( moral backsliding)  หรือวิกฤติทางศีลธรรมและ
จริยธรรม  หรือการไมมีศีลธรรมและจริยธรรม  กลาวคือ  เกิดปรากฏการณทาง
คุณลักษณะของประชาชนโดยเฉพาะเยาวชนในลักษณะตางๆที่ไมพึงประสงคตอสังคม  
เชน  ขาดความรับผิดชอบ  ใชเสรีภาพโดยขาดความเคารพตอสิทธิของผูอ่ืน  ใชจายเกิน
กําลังความสามารถ  ขาดความอดทน  ขาดความเพียร  ไมมีวินัย  ขาดความซื่อสัตย  ไมมี
ความเมตตากรุณา  สังคมขาดความยุติธรรม  ดวยเหตุของการถดถอยทางศีลธรรม 
ดังกลาวจึงเกิดความพยายามจากสังคมที่จะสรางคุณลักษณะที่มีศีลธรรมและจริยธรรม
ตางๆ ใหเกิดขึ้น  หากปลอยใหเกิดปรากฏการณขาดศีลธรรมและจริยธรรมที่กลาว
มาแลวนี้  สังคมไทยตองมีแนวโนมที่นําไปสูความเสื่อมในทุกๆดาน  เนื่องจาก 
การมีศีลธรรมและจริยธรรมนั้นถือวา  เปนรากฐานสําคัญของทุกสิ่งทุกอยาง  สังคมจะ
เจริญอยางมีความสุขที่แทจริง  ดังนั้นประชาชนจะตองมีศีลธรรมและจริยธรรมเปน
พ้ืนฐาน (วันวร จะนู ,2545, หนา 77-79) 
                    คุณธรรมและจริยธรรมเปนเครื่องกําหนดความเจริญและความเสื่อมของ
สังคม  สังคมที่เจริญจะมีคนทรงคุณธรรมอยูมาก  มีคุณธรรมสูง  ความประพฤติของคนดี
มีการปฏิบัติตนที่ไมเปนการเบียดเบียนทั้งตนเองและผูอ่ืน  เปนลักษณะของ 
ความมีจริยธรรมดี  ทุกคนในสังคมมีความสุข  สังคมนั้นจะผาสุกและสงบสุข  
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จะประกอบการสิ่งใดมีแตความสําเร็จและกาวหนาไปเสมอ (ชําเลือง วุฒิจันทร,2544, 
หนา 92)   
             ดังนัน้  การอยูรวมกันในสังคมยังคงตองเรียนรูและชวยกันสงเสริมคุณลักษณะ  
คุณธรรม  จริยธรรมในอาชีพการงานของคนที่ตองทําในสังคม  ไมวาจะเปนการดํารงชีพ
ในทุกสาขาจําเปนตองมีคุณธรรม  จริยธรรมไวเปนเครื่องกําหนดความดีความงาม  และ
เปนแบบอยางที่ดี    
             ในการทํางานในระบบเครือขายอินเทอรเนตก็เปนหนวยงานหนึ่งที่เปนสังคม
ของการทํางาน  จําเปนตองมีคุณลักษณะ  คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
รวมกัน  ในขณะที่สังคมออนไลนนั้นเปนที่ชุมนุมทั้งคนที่มีการศึกษาเสียเปนสวนใหญ  
แตก็ยังมีขาวในหนังสือพิมพกลาวถึง  มิจฉาชีพในอินเทอรเนต  ที่ถูกใชเปนเครื่องมือ
ประกอบอาชีพในทางชั่วราย  ทําใหผูอ่ืนตกเปนเหยื่อของความเลวที่มิจฉาชีพๆไดกอข้ึน  
บานเมืองยังมีกฎหมายที่จะใหประชาชนไดประพฤติและปฏิบตัิตนใหอยูในกรอบของ
กฎหมายอันชอบธรรม  หากการปฏิบัติตนในอินเทอรเนตทําไดอยางที่ทุกคนรักษา
กฎหมายแลว    เหตุการณอันเลวรายที่ทําใหผูเสียหายไดสูญเสียเงินทอง เสื่อมเสียศักดิ์ศรี
และเกียรติยศ  หรืออาจจะถึงแกชีวิตไดดังขาวในหนังสือพิมพอยูเนืองๆ 
              ระบบเครือขายจํานวนมากรวมเปนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งมักนิยมเรียนสั้นๆ 
วา "เน็ต" (Net) อินเทอรเน็ตเปนสื่อสาธารณะที่ทุกคนมีสิทธิบริโภคอยางเทาเทียมกันไม
มีผูใดเปนเจาของ โดยแตละองคกรหรือหนวยงานก็จะรับผิดชอบดูแลในสวนของตนที่
เกี่ยวของ มีผูใชอินเทอรเน็ตมากกวา 100 ลานคนทั่วโลก ที่เขามาเชื่อมตออินเทอรเน็ต
และใชบริการดวยเหตุผลและความตองการที่ตางๆ กันซึ่งพอที่จะสรุปเปนขอ ๆ ได คือ  
                      1.  เพื่อคนควาหาขอมูล ขาวสาร งานวิจัย และ เพื่อการศึกษา 
                      2.  เพื่อจัดการเกี่ยวกับธุรกิจ การเงิน การซื้อขายสินคา  
                      3.  เพื่อความบันเทิง ทองเที่ยว  
                      4.  เพื่อหาซื้อสินคา และบริการตาง ๆ  
                      5.  เพื่อพบปะสังสรรคกับบุคคลอื่น  
                      6.  เพื่อเขาสูระบบเครือขายอื่นๆ และแลกเปลี่ยนขอมูล 
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                      7.  รับสงจดหมาย เอกสาร ขอความ 
 

              เมื่ออินเทอรเนตมีความสําคัญตอผูใชจํานวนมาก  ดงันั้นจรรยาบรรณในอิน
เทอรเนตจึงเปนเรื่องที่สําคัญที่ทุกคนที่ใชอินเทอรเนตควรคํานึงถึง  หากทุกคนใหความ
รวมมือไมละเมิดจรรยาบรรณแลว  สังคมของอินเทอรเนตก็จะเจริญกาวหนา  ไมมีความ
เสื่อมเสียและสูญเสียตอไป  จึงมีความสนใจที่จะศึกษา เรื่อง  ความรูคูคุณธรรม  :  
จรรยาบรรณในอินเทอรเนต  ในดานความมีเหตุผล  ความรับผดิชอบ  และความซื่อสัตย
สุจริตในการใชอินเทอรเนต 
              

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

              เพื่อใหมีความเขาใจตรงกันในความหมายของคําหรือขอความที่ใชในรายงาน
เชิงวิชาการจึงกําหนดนิยามศัพท  ดังตอไปนี้ 
              1.  คุณธรรมจริยธรรม  หมายถึง  การประพฤติหรือการปฏิบัติของผูใชอินเทอร
เนตที่แสดงออกถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมทั้งดานความคิด  คําพูด  และการกระทํา 
              2.  ดานความมีเหตุผล   หมายถึง  ความสามารถในการนําปญญามาพิจารณา
อยางรอบคอบไมเปนคนหูเบาเชื่องาย  รูจักเหตุรูจักผลและรูจักกาลเทศะ 
   3.  ดานความรับผิดชอบ  หมายถึงมีความมุงมั่นตั้งใจที่จะปฏิบัติหนาที่ของตน
เพื่อใหบรรลผุลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพตามความมุงหมายดวยการดูแลเอาใจใสอยาง
เต็มความสามารถ 
              4.  ดานความซื่อสัตยสุจริต  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติอยางเหมาะสม
ตรงไปตรงมาทั้งกาย วาจา และใจตอตนเองและผูอ่ืน 
              5.  อินเทอรเนต  หมายถึง  เครือขายที่ใหญที่สุดในโลก  ซึ่งจะรวมเอาเครือขาย
ตางๆ  จํานวนมหาศาลที่มีอยูทั่วโลกมาเชื่อมตอเขาเปนเครือขายเดียวกัน  โดยแตละ
เครือขายจะจัดกลุมของขอมูลกันเองเพื่อสะดวกตอการที่จะนําไปสืบคนขอมูลไดอยาง
สะดวกและรวดเร็ว  อินเทอรเนตเปนสื่อสาธารณะที่มุกคนมีสิทธิบริโภค 
อยางเทาเทียมกันไมมีผูใดเปนเจาของ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

                    1.   ผูใชอินเทอรเนตไดอานความรูเกี่ยวกับการใชอินเทอรเนต  ในดานความ
มีเหตุผล  ความรับผิดชอบ  และความซื่อสัตยสุจริต 
                    2.  ผูใชอินเทอรเนตไดมีความรูเรื่องอินเทอรเนต  กฏกติกาของเครือขายอิน
เทอรเนต 
 
 
                     
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
                การจัดทํารายงานเชิงวิชาการ  เรื่อง  ความรูคูคุณธรรม  :  จรรยาบรรณใน 
อินเทอรเนต  ผูเขียนไดศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของโดยการนําเสนอ
ผลการศึกษาตามลําดับดังนี้ 
               1.  ความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม 
               2.  ทฤษฎีทางจริยธรรม 
               3.  แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรม 
               4.  แนวคิดเกี่ยวกับจริยธรรม 
               5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
               6.   บทความ 
 
ความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม 
               คุณธรรมมีผูใหความหมายไวหลายทัศนะ  ดังนี้ 
               แสง  จันทรงาม(2522, หนา 218)  ใหความหมายคุณธรรม  หมายถงึ  คุณภาพ
จิตฝายดีที่ควบคุมใหคนมีความประพฤติดี 
               ศกัดิ์ชัย  นิรัญทวี(2524,หนา 82)  ใหความหมายคุณธรรม  หมายถงึ  คุณภาพ
ของจิตใจที่เขาถึงความดีงามขั้นสูง  ซึ่งเปนขั้นที่อยูเหนือสภาพของสังคม  สิ่งแวดลอม
เปนคุณงามความดีในตัวของมันเอง 
               สาโรช  บัวศรี (อางถึงใน  วาสนา  ประวาลพฤกษ,2535,หนา2)  ใหความหมาย  
คุณธรรม  หมายถึง  ความเชื่อของบุคคลสวนใหญเปนสิ่งงดงามที่จะสงผลใหเกิดการ
กระทําที่เปนประโยชนและความดีที่แทจริงตอสังคม 
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           จากความหมายคุณธรรมและจริยธรรมตามทัศนะที่กลาวมาแลว  คําวา  คุณธรรม 
จริยธรรมที่มคีวามหมายใกลเคียงกันหรืออาจใชแทนกันได  ความหมายโดยรวมของคํา
ทั้งสองนี้  หมายถึง ความประพฤติที่ดีงาม  อันมีรากฐานเริ่มตนจากปรัชญาความคิดที่
ถูกตอง  ประกอบกับมีคานิยมที่ถูกตอง  และเมื่อประพฤติแลวเปนเหตุกอใหเกิด
ความรูสึกที่ดีงามทั้งตอตนเองและตอผูอ่ืน  คุณธรรมจริยธรรมเปนเครื่องควบคุมและ
กํากับการประพฤติของคนในสังคม  ใหมีความรูสึกนึกคิดและแสดงออกในสิ่งที่ดีงาม  
กอใหเกิดประโยชนสุขทั้งแกตนเอง  ผูอ่ืน  และสงัคมสวนรวม  จุดมุงหมายสูงสุดของ
การมีคุณธรรมจริยธรรมในสังคม  ใหทุกชีวิตอยูรวมกันในสงัคมอยางสงบสันติและมี
ความสุข (เกรียงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์,2545,หนา 62) 
 

ทฤษฎีทางจริยธรรม 
 

            Thomas  (อางถึงใน ลวน สายยศ และอังคณา  สายยศ,2543,หนา 169-170)  ได
กลาวถึงจริยธรรมวา  เปนสิ่งที่ไมไดติดมาแตกําเนิด  แตจริยธรรมเกิดจากสิ่งแวดลอม
สังคมเปนสําคัญ  ทั้งจากครอบครัว  เพื่อน  โรงเรยีน  สื่อ  ลวนมีอิทธิพลในการพัฒนา  
จริยธรรม  โดยองคประกอบที่มีปฏิสัมพันธของเด็กกับสิ่งแวดลอมมี 4 อยาง คือ 
           1.  ความถี่ของประสบการณเด็กจากสิ่งแวดลอม 
           2.  ชีวิตเด็กในจุดใดที่สิ่งแวดลอมใหประสบการณ 
           3.  ตนแบบของคนในสังคมที่อาศัยอยู 
           4.  ผลพวงของการแสดงออกทางจริยธรรมในสังคมนั้น 
 

           ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ (2543, หนา 170-176)  ไดสรุปทฤษฎีพัฒนา
จริยธรรม ไว  3 ทฤษฎี  คือ  ทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalytic Theory)  ทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory)  ทฤษฎีทางสติปญญา (Cognitive Theory)   
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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ทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalytic Theory)   
 

            องคประกอบที่สําคัญในทฤษฎีจิตวิเคราะหของฟรอยด (Freud)  คือ  อิด (id)  อี
โก (ego)  และซุปเปอรอีโก  (superego)  id  เปนแหลงพลังงานทางจิตเบื้องตน  และเปน
ที่ตั้งแหงสัญชาตญาณ  เปนความตองการแสวงหาเพื่อตนเอง  ตอมาก็มี ego  (อีโก)  เปน
ผูควบคุมพฤติกรรมของ  id (อิด)  ego อาศัยหลักแหงความจริงคือ  สิ่งที่ปรากฏอยาง
แทจริง  จากนั้นจะมีการเรียนรูพัฒนาขึ้นมา  การเรียนรูทําใหฉลาด  สามารถเปนนาย
เหนือความอยากอันเกิดแก  id  การเรียนรูอาศัยการรับรู  ความจํา  ความคิด  และสงเสริม
ให ego เขมแข็ง  ซุปเปอรเปนลักษณะที่สาม  เปนหลักแหงอุดมคติและศีลธรรมจรรยา  
ซุปเปอรอีโกแบงไดเปน 2 ประเภท  คือ 
              1.  Ego-ideal  คือ  อุดมคติ  เปนแนวคิดของผูใหญ  สงัคมที่สอนไววาอะไรเปน
สิ่งที่ควร  และเมื่อประพฤติตามแลว  จะเปนที่นิยมชมชอบของผูใหญในสังคม 
              2.  Conscience  คือมโนธรรม  ไดแก  ความรูสึกวา  อะไรดีควรทํา  อะไรชั่วควร
เวน  ในขั้นนี้เด็กจะพัฒนาจากการที่เด็กเคยกระทําผิดอยูในใจ  เชน  ผูใหญสอนให 
เกลียดชัง  ความสกปรก  ถาเราไปนิยมก็จะไดรับโทษ  เราจึงเวนเสีย  บุคคลในระดับนี้จะ
เครงตอหลักศีลธรรมเปนอันมากเปนสวนสําคัญที่ปองกันการกระทําความผิด 
 

ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory)  
 

                 ทฤษฎีนี้มีความเชื่อวากฎเกณฑของสังคมและวัฒนธรรมเปนปจจัยสําคัญให
เกิดการพัฒนาจริยธรรม  ทฤษฎีนี้พยายามอธิบายกระบวนการเรียนรู  โดยหลักการ
เสริมแรงและหลักการเชื่อมโยงความสัมพันธปรากฏการณของสังคม 
                 สกินเนอร (Skinner  อางถึงใน  ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ,2543,หนา 
171 )  มีความเชื่อวาแรงจูงใจที่ทําใหเกิดพัฒนาการทางสังคมมีรากฐานมาจากความ
ตองการรางวัลและหลีกเลี่ยงการลงโทษจากสังคม  การพัฒนาจริยธรรมจึงมีความ
เกี่ยวพันกับวัฒนธรรมที่สงัคมยึดถือ  บรรทัดฐานหรือเกณฑปกติของจริยธรรมพื้นฐาน
เกิดขึ้นภายในจิตใจ 
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ทฤษฎีทางสติปญญา (Cognitive Theory) 
 

                 ทฤษฎีนี้เชื่อเรื่องกิจกรรมทางสมองของแตละบุคคลมีความสําคัญกวา
พฤติกรรมอนัเกิดจากอิทธิพลของสังคมภายนอก  กิจกรรมทางสมองเปนกระบวนการ
ทางสติปญญา  ซึ่งรวมทั้งกรรับรู  ความจํา  และการพิจารณาตัดสิน  ทฤษฎีทางสติปญญา
มีทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของพีอาเจท  และทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของ
โคลเบอรก 
 

ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของพีอาเจท 
 

                 Piaget  (อางถึงในลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ ,2543,หนา 172-174)  เขา
มีความคิดวา  พัฒนาการทางจริยธรรมขึ้นอยูกับความฉลาด  หรือการพัฒนาทาง
สติปญญา  พีอาเจทเสนอแนวคิดการพัฒนาการทางจริยธรรมเปน  2 ระยะ คือ 
                 1.  ระยะเด็กยดึหลักจริยธรรมจากผูอ่ืน  ระยะนี้เปนชวงเด็กมีอายุกอน 8 ป  
โดยประมาณ  เด็กชอบแสดงลักษณะเอาตนเปนศูนยกลาง  เด็กจะยึดกฎเกณฑตายตัวผิด
เปนผิด  หรือถาผิดตองไดรับโทษโดยไมคํานึงถึงสาเหตุอ่ืน  จริยธรรมของเด็กชวงนี้เปน
การแสดงความเคารพเชื่อฟงพอแมหรือผูใหญ  โดยไมมีขอโตแยงใดๆ 
                 2.  ระยะเด็กยดึหลักจริยธรรมของตนเองเปนระยะเด็กที่มีอายุ 9 – 12 ป  วัยนี้
เด็กมีความสัมพันธกับกลุมเพื่อน  การตัดสินทางจริยธรรมของเด็กมีความคิดเปนของ
ตนเองมีความยืดหยุน  มีเหตุผลที่คํานึงถึงความยุติธรรมและพจิารณาผลกระทําดวย 
 

ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิรก 
 

                   Kohlberg (อางถึงในลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ,2543,หนา 174-176)  
เขาเชื่อวา  การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธกับการบรรลุนิติภาวะเชิงจริยธรรม
พรอมกับการพัฒนาดานอื่นๆดวย  โคลเบิรก  ไดจัดลําดับขั้นของการใชเหตุผลเชิง
จริยธรรมไว  6 ข้ัน ดังนี ้
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               1.  ระดับกอนจริยธรรม  ในระดับนี้บุคคลจะทําความดีหรือความเลวขึ้นอยูกับ
กฎเกณฑของสังคมที่ทํากันมาหรือผูใหญเปนผูกําหนด  ในระดับนี้แบงยอยออกเปน 2 
ข้ันคือ 
              ข้ันที่  1  เนนการลงโทษและเชื่อฟง 
              ข้ันที่  2  การเลอืกกระทําเพื่อความพอใจของตน 
              2.  ระดับปฏิบัติตามแบบแผนกฎเกณฑจริยธรรม  ระดับนี้คนจะปฏิบัติตามสิ่งที่
คาดหวังไวในครอบครัว กลุม หรือประเทศชาติ  ในระดับนี้แบงยอยออกเปน 2 ข้ัน  คือ 
              ข้ันที่  3  หลกัจริยธรรมเด็กดตีามที่ผูอ่ืนเห็นชอบ 
              ข้ันที่  4  หลกัจริยธรรมทําตามกฎเกณฑระดับเหนือ 
              3.  ระดับเหนือกฎเกณฑหรือยึดหลักจริยธรรมประจาํใจตนเอง  ในระดับนี้
แบงยอยออกเปน 2 ข้ันคือ 
              ข้ันที่  5  หลกัการกระทําตามสัญญาของบุคคล 
              ข้ันที่  6   ถือหลกัจริยธรรม  หลักแบบสากล 
 

              จากทฤษฎีทางจริยธรรมทีก่ลาวมา  สามารถสรุปไดวา  จริยธรรมเปนสิ่งที่
พัฒนาไดโดยอาศัยสิ่งแวดลอมและสังคมเปนหลักการพัฒนาจริยธรรมเริม่ตนที่การ
พัฒนาจิตใจ  ตัดสินไดวา  อะไรควรทํา  อะไรไมควรทํา  การพฒันาขั้นตอไปเปนการ
พัฒนาจริยธรรม  จากการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต  การเลียนแบบ  และการพัฒนา  
จริยธรรมขั้นสุดทาย  คือ  การพัฒนาจริยธรรมทางสติปญญา  ซึง่ขึ้นอยูกับความฉลาด
ของแตละบุคคล 
 

แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรม 
 

               แนวคิดพื้นฐานของจริยธรรม  มีผูอธิบายถึงแนวคิดพื้นฐานของจริยธรรม  ดงันี้ 
               1.  สุมน  อมรวิวัฒน  (2522,หนา98) อธิบายพื้นฐานของจริยธรรมวา  
มี 3 ประการ  ดังนี ้
                            1.1  แบบวิถีดํารงชีวิตของคนไทยหรืออาจเรียกวา  วัฒนธรรมไทย  
เชน  การรักสงบ  เมตตากรุณา  สามคัคี  กตัญู 
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                           1.2  หลกัการดํารงชีวิต  ซึ่งอาจหมายถึงศาสนาก็ได  หรืออาจจะ
หมายถึง  หลักการอื่นๆ  ลัทธิธรรมเนียมตางๆ  ซึ่งไมใชศาสนาก็ได 
                            1.3  สภาพความเปลี่ยนแปลงและปญหาของสังคมไทย  วิธีการที่จะ
แกปญหาของชีวิตและสังคม 
 

                 2.  ประเภทของจริยธรรม 
                   

                 แสง  จันทรงาม (2522,หนา 219-221)  ไดแบงจริยธรรมออกเปน  ประเภทคือ 
      2.1  ประเภทสรางความเจริญแกตนเอง  จริยธรรมประเภทนี้มี
คุณสมบัติทําใหคนมีความเจริญกาวหนาในดานการเรียน  การงาน  และสังคม  ผูม ี
จริยธรรมตอไปนี้  จะประสบความเจริญกาวหนาในทุกๆดาน คือ  ความขยันขันแข็ง  
ความอดทน  ความพยายาม  ความรูจักพึ่งตนเอง  ความรักในความกาวหนา  ความคิด
ริเริ่มสรางสรรค  ความรกัในความรู  ความรูจักคาของเวลา  ความตรงตอเวลา  ความเอา
จริงเอาจังในการงาน  ความรอบคอบ  ความเปนคนชางสังเกต  ความประหยัด  ความรูจัก
ประมาณ  ความรูจักยับยั้งชั่งใจ  ความกลาหาญ  ความมีใจราเริงเบิกบาน  ความใจหนัก
แนนมั่นคงขวัญดี  ความเปนผูเห็นการณไกล  ความรูจักเลือกคบคน  ความมีเหตุผล  
ความคงเสนคงวา  ความรักในความสะอาด  ความเปนผูมีระเบียบความเกลียดกลัวตอ
ความชั่ว  ความรักในความดี 
                          2.2  ประเภทสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางมนุษย    ความมีไมตรี
จิตมิตรภาพ  ความสุภาพออนโยน  ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  ความรูจักเคารพสิทธิของ
ผูอ่ืน  ความเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน  ความเอื้อเฟอเผื่อแผ  ความกตัญูกตเวที  ความ
ซื่อสัตย  ความรูจักผอนสั้นผอนยาว  ความมีน้ําใจนักกีฬา  ความรูจักรับผิดเมื่อผิด  ความ
ถอมตัว  ความจริงใจในการพูดการทํา  ความมีระเบียบวินัย  ความรูสึกมีความรับผิดชอบ  
ความเคารพตอระบบกฎเกณฑ  ความรูจักกาลเทศะ  ความเสมอตนเสมอปลาย 
                         2.3  ประเภทสงเสริมชาติบานเมือง  ความรักชาติ  ความเห็นแกสวนรวม  
ความรักธรรมชาติ  ความรักศิลปวัฒนธรรมของชาติ  ความรักสมบัติสาธารณะ  ความ
เสียสละ  ความกลาหาญ  ความจงรักภักดีตอพระมหากษัตริย  ความเคารพนับถือตอ 
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ศาสนา  ควรรักประเพณีอันดีงาม 
 

จริยธรรมหรือจรรยาบรรณของนักสือ่มวลชน 
 

                     นักสื่อมวลชนตองมีจรรยาบรรณ  ดงันี้ 
                     1.  พึงตระหนักในความรับผิดชอบตอทุกเรื่องที่ออกทางสื่อมวลชน 
                     2.  พึงเสนอขาวตามที่มีหลักฐาน  ถาหากภายหลังพบวา  ผิดพลาดพึงแกขาว
ดวยความรับผิดชอบ 
                     3.  พึงเสนอความรูรอบตัวที่มีคุณประโยชนตอคนจํานวนมาก  ทั้งนี้  โดย
พิจารณาเหตุผล  มิใชอนโุลมตามความตองการของธุรกิจแตเพียงอยางเดียว 
                     4.  พึงเสนอความบันเทิงที่ไมเปนพิษเปนภัย  ถาจําเปนพึงแยกประเภทของ
ผูชมและประกาศใหทราบ 
                     5.  พึงเสนอเปาหมายของสังคมไทย  โดยสนับสนุนการธํารงชาติ  ศาสนา  
สถาบันกษัตริยและระบอบประชาธิปไตย 
                    6.  พึงสุจริตตอหนาที่โดยไมยอมรับอามิสสินจางใหบิดเบือนเจตนารมณ
ของตนเอง 
                   7.  พึงงดเวนอบายมุขตางๆอันจะนําไปสูการเสียอิสรภาพในการประกอบ
อาชีพดานนี้ 
                   8.  พึงงดการใชสื่อมวลชนเพื่อกลั่นแกลงหรือแกแคน 
                   9.  ไมพึงยอมใหสื่อมวลชนเปนเครื่องมือของผูใดผูหนึ่งที่มีเปาหมายมิชอบ 
                  10.  พึงสงเสริมใหอํานาจทุกฝายตามรัฐธรรมนูญ  มีเสรีภาพในการปฏิบัติ
หนาที่ของตนตามกฎหมาย 
                  11.  พึงถือวาเกียรติและบคุลิกภาพของตนอยูเหนือสิ่งใดทั้งหมด 
                  12.  พึงกลาชีอั้นตรายในสังคมดวยความบริสุทธิ์ใจ 
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จรรยาบรรณในอินเทอรเนต 
                   
                            กฎกติกายอมมีทุกแหงในสังคม  เพื่อเปนรูปแบบหรือกรอบที่คนใน
สังคมนั้นใชปฏิบัติรวมกนั  ดังนั้นคนในสังคมนั้นก็ควรยึดมั่น  สังคมจึงจะอยูไดอยาง
ถาวรและสันติสุข  รวมไปถึงคนในสังคมจะมีความสุขถวนหนากัน   ปจจุบันมีผูใชงาน
อินเทอรเน็ตเปนจํานวนมากมาย และมีจํานวนผูใชเพิ่มขึ้นทุกวัน  เครือขายอินเทอรเน็ต
เปนระบบออนไลนที่มีคุณสมบัติสามารถแลกเปลีย่นขอมูลซึ่งกันและกันได   เปนที่
แนนอนวา " ในเครือขายทุกแหงยอมมีผูประพฤติไมดีปะปน  ซึ่งผูประพฤติไมดีเหลานั้น
กอปญหาตอสวนรวมอยูเสมอ  ดังนั้นแตละเครือขายจึงไดออกกฎเกณฑการใชงาน
ภายในเครือขาย เพื่อใหสมาชิกในเครือขายของตนยึดถือและปฏิบัติตามกฎเกณฑ
เหลานี้   ซึ่งจะชวยใหสมาชิกโดยสวนรวมไดรับประโยชนสูงสุด และปองกันปญหาที่
เกิดจากผูใชบางคนได   ดังนั้นผูใชอินเทอรเน็ตทุกคนจะตองเขาใจ กฎเกณฑ ขอบังคับ
ของเครือขายที่ตนเองเปนสมาชิก   มีความรับผิดชอบตอตนเองและผูรวมใชบริการคน
อ่ืน และจะตองรับผิดชอบตอการกระทําของตนเองที่เขาไปขอใชบริการตางๆ บน
เครือขายคอมพิวเตอร " (ไพฑูรย  ศรีฟา.2549) 
                             อินเทอรเน็ต (Internet)ไดเขามาสูการทํางาน การทําธุรกิจการคา หรือ
แมกระทั่งทํางานอยูที่บาน ผูคนสวนใหญมีความจําเปนตองใชเครื่องคอมพิวเตอรกันเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในองคกร สถาบันการศึกษา สถานบริการตางๆ ตลอดจน
บริษัทหางราน จะใชคอมพิวเตอรเพื่อเชื่อมตอเขากับอินเทอรเน็ต เราจะพบวาชื่อของ
เว็บไซตตางๆจะปรากฏใหเห็นจนชินตาตามสื่อตางๆ เชน รายการโทรทัศน รายการวิทยุ 
หนังสือพิมพ วารสาร และตามสื่อโฆษณามากมาย อินเทอรเน็ตไดกลายเปนสิ่งจําเปนใน
ชีวิตประจําวัน เปนเครื่องมือในการประกอบธุรกิจ แมกระทั่งกลายเปนสื่อที่จําเปนของ
ภาครัฐในการประชาสัมพันธ เผยแพร ขอมูล ขาวสาร ออกไปสูสังคมภายนอกใหได
รับทราบ นี่คือสภาพแหงความเปนจริงของสังคมโลกที่ไมสามารถจะปฏิเสธได  
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หากจะกลาวถึงอินเทอรเน็ต ก็คงจะตองกลาวถึงเครือขายคอมพิวเตอร (Network) ควบคู
กันไป ดวยเหตุที่เครือขายคอมพิวเตอรจะรวมเอาเครื่องคอมพิวเตอรหลายๆ เครื่อง
เชื่อมตอเขาดวยกันผานทางระบบการสื่อสาร (communications) เชน ทางสายเคเบิล 
สายโทรศัพท คลื่นวิทยุ ไมโครเวฟ และดาวเทียม เปนตน 
                      เครือขายที่ใหญที่สุดของโลก เราเรียกวา "อินเทอรเน็ต" (internet) ซึ่งจะ
รวมเอาเครือขายตางๆ จํานวนมหาศาลที่มีอยูทั่วโลกมาเชื่อมตอ (links) เขาเปนเครือขาย
เดียวกัน โดยแตละเครือขายจะจัดกลุมของขอมูลกันเองเพื่อสะดวกตอการ ที่จะเขาไป
สืบคนขอมูลไดอยางสะดวก รวดเร็ว  
                      ระบบเครือขายจํานวนมากรวมเปนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งมักนิยมเรียน
สั้นๆ วา "เนต็" (Net) อินเทอรเน็ตเปนสื่อสาธารณะที่ทุกคนมีสิทธิบริโภคอยางเทาเทียม
กันไมมีผูใดเปนเจาของ โดยแตละองคกรหรือหนวยงานก็จะรับผิดชอบดูแลในสวนของ
ตนที่เกี่ยวของ มีผูใชอินเทอรเน็ตมากกวา 100 ลานคนทั่วโลก ที่เขามาเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ตและใชบริการดวยเหตุผลและความตองการที่ตางๆ กันซึ่งพอที่จะสรุปเปน
ขอ ๆ ได คือ  
                      1.  เพื่อคนควาหาขอมูล ขาวสาร งานวิจัย และ เพื่อการศึกษา 
                      2.  เพื่อจัดการเกี่ยวกับธุรกิจ การเงิน การซื้อขายสินคา  
                      3.  เพื่อความบนัเทิง ทองเที่ยว  
                      4.  เพื่อหาซื้อสินคา และบริการตาง ๆ  
                      5.  เพื่อพบปะสังสรรคกับบุคคลอื่น  
                      6.  เพื่อเขาสูระบบเครือขายอื่นๆ และแลกเปลี่ยนขอมูล  

                      7.  รับสงจดหมาย เอกสาร ขอความ  
 

                       ในระบบเครือขายนั้นจะมีผูรวมใชเปนจํานวนมาก ดังนั้นจึงมีทั้งผูที่
ประสงคดีและประสงครายควบคูกันไป สิ่งที่พบเห็นกันบอยๆ ในระบบเครือขายก็คือ 
อาชญากรรมทางดานเครือขายคอมพิวเตอร หลายประเภทดวยกัน เชน พวกที่คอยดักจับ
สัญญาณผูอ่ืนโดยการใชเครื่องมือพิเศษจั๊มสายเคเบิลแลวแอบบันทึกสัญญาณ พวกแครก
เกอร (Crackers)  ซึ่งไดแกผูที่มีความรูความชํานาญดานคอมพิวเตอรแตมีนิสัยชอบเขาไป 
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เจาะระบบคอมพิวเตอรผานเครือขาย หรือไวรัสคอมพิวเตอร (Virus Computer) ซึ่งเปน
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่เขียนขึ้นมาโดยมุงหวังในการกอกวน หรือทําลายขอมูลใน
ระบบ 
                      จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีระบบการรักษาความปลอดภัยระบบ
เครือขายซึ่งทําไดหลายวิธี คือ 
                      1. ควรระมัดระวังในการใชงาน การติดไวรัสมักเกิดจากผูใชไปใชแผน
ฟลอบปดิสกรวมกับผูอ่ืนแลวแผนนั้นติดไวรัสมา หรืออาจติดไวรัสจากการดาวนโหลด
ไฟลมาจากอินเทอรเน็ต 
                      2. หมั่นสําเนาขอมูลอยูเสมอ การปองกันการสูญหายและถูกทําลายของ
ขอมูลที่ดีก็คือการหมั่นสําเนาขอมูลอยางสม่ําเสมอ  
                      3. ติดตั้งโปรแกรมตรวจสอบและกําจัดไวรัส วิธีการนี้สามารถตรวจสอบ
และปองกันไวรัสคอมพิวเตอรไดระดับหนึ่ง แตไมใชเปนการปองกันไดทั้งหมด 
เพราะวาไวรัสคอมพิวเตอรไดมีการพัฒนาอยูตลอดเวลา 
                      4. การติดตั้งไฟรวอลล (Firewall) ไฟรวอลลจะทําหนาที่ปองกันบุคคลอื่น
บุกรุกเขามาเจาะเครือขายในองคกรเพื่อขโมยหรือทําลายขอมูล เปนระยะที่ทําหนาที่
ปองกันขอมูลของเครือขายโดยการควบคุมและตรวจสอบการรับสงขอมูลระหวาง
เครือขายภายในกับเครือขายอินเทอรเน็ต 
                      5. การใชรหัสผาน (Username & Password) การใชรหัสผานเปนระบบ
รักษาความปลอดภัย ข้ันแรกที่ใชกันมากที่สุด เมื่อมีการติดตั้งระบบเครือขายจะตองมี 
การกําหนดบัญชีผูใชและรหัสผาน หากเปนผูอ่ืนที่ไมทราบรหัสผานก็ไมสามารถเขาไป
ใชเครือขายได หากเปนระบบที่ตองการความปลอดภัยสูงก็ควรมีการเปลี่ยนรหัสผาน
บอย ๆ เปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง       
                         การปลูกฝงใหผูใชบริการอินเทอรเนตใหไมละเมิดตอกฎกติกาของ
เครือขายคอมพิวเตอรที่ผูใชอินเทอรเน็ตใชบริการอยู   หมายความวาไมเพียงแตเปนเพียง
เครือขายขององคกรที่ผูใชเปนสมาชิกอยูเทานั้น แตรวมไปถึงเครือขายคอมพิวเตอรที่
เชื่อมโยงเครือขายตางๆ หลายพันหลายหมื่นเครือขาย เขาไวดวยกัน มีขอมูลขาวสารวิ่ง 
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อยูระหวางเครือขายเปนจํานวนมาก การสงขาวสารลงในเครือขายนั้นอาจทําใหขาวสาร 
กระจายไปยังเครือขายอื่นๆ อีกเปนจํานวนมาก   เชน   การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ฉบับหนึ่งอาจจะตองเดินทางผานเครือขายหลายเครือขายจนกวาจดหมายฉบับนั้นจะ
เดินทางถึงปลายทาง ดังนั้นผูใชอินเทอรเน็ตจะตองใหความสําคัญ และตระหนักถึง
ปญหาปริมาณขอมูลขาวสารที่ว่ิงอยูบนเครือขาย แมผูใชงานอินเทอรเน็ตจะไดรับสิทธิ์
จากผูบริหารเครือขายใหใชบริการตางๆ บนเครือขายนั้นได ผูใชจะตองเขาใจ กฎเกณฑ
ตางๆ ที่เครือขายนั้นวางไวดวย ไมพึงละเมิดสิทธิ์หรือกระทําการใดๆ ที่จะสรางปญหา 
หรือไมเคารพกฎเกณฑที่แตละเครือขายวางไว และจะตองปฏิบัติตามคําแนะนําของ
ผูบริหารเครือขายนั้นอยางเครงครัดดวย  
                     อีกประการหนึ่ง คือ  การใชงานอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและเปน
ประโยชน จะทําใหสังคมอินเทอรเน็ตเปนสังคมที่ นาใชและเปนประโยชนตอสวนรวม 
ผูใชจะตองหลีกเลี่ยงกิจกรรมบางอยางที่ไมควรปฏิบัติ เชน การสงกระจายขาวลือจํานวน
มากบนเครือขาย การกระจายขาว แบบสงกระจายไปยังปลายทางจํานวนมาก การสง
เอกสารจดหมายลูกโซ เปนตน กิจกรรมเหลานี้จะเปนผลเสียตอสวนรวม และไมเกิด
ประโยชนใดๆ ตอสังคมอินเทอรเน็ต  
                     สวนใหญในสังคมไทยจะเห็นประโยชนของเครือขายอินเตอรเนตอยาง
มากมายมหาศาล  หรือมองภาพพจนของคนที่ใชอินเทอรเนตวา  เปนผูที่มี
ความรู  ความสามารถในการใชเทคโนโลยีสื่อสาร  และโดยรวมคือกลุมคนที่รัก
ความกาวหนา  ทันสมัย ทันตอเหตุการณ  จึงไดเลือกใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปน 
เครื่องมือในการแสวงหาความรู  ซึ่งบางคนก็เสียเวลา  เสียคาใชจายเพื่อที่จะเรียนรู
วิธีการใช  หรือเรียนรูวิธกีารนําประโยชนของเทคโนโลยีไปเปนเครื่องมือในการ
แสวงหาความรูเพิ่มเติม  การศึกษาตอในระดับสูงขึ้นไป  หรือนําไปใชเพื่อการประกอบ
อาชีพเพื่อดํารงชีพ โดยเฉพาะผูปกครองที่เล็งเห็นประโยชนของคอมพิวเตอร เครือขาย
อินเทอรเนต  จึงสงใหบุตรหลานไดเรียนในสาขาที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร  เพื่อมุงหวังให
บุตรหลานของตนใชประโยชนของเทคโนโลยีในการประกอบอาชีพ ดวยเหตุผลที่เปน
อาชีพที่สบายกวาอาชีพอ่ืนๆ   คุณคาของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเครือขาย 
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อินเทอรเนต  จึงมีความสําคัญเพิ่มขึ้นเรื่อยมา  จะเห็นไดจากการที่ผูปกครองจะนําบุตร
หลานไปสมัครเขาเรียนที่ใดก็ตามจะถามวา " มีคอมพิวเตอรใหเด็กเรียนหรือไม"  ดังนั้น
โรงเรียนที่เกี่ยวกับการศึกษา  จึงยึดจุดขายนี้พัฒนาความกาวหนาของโรงเรียนของตนเอง
เพื่อดึงดูดลูกคา  และมักจะเปนผล  
                   โปรดจําไววา  อะไรก็ตามในโลกนี ้ มีคุณอนันต  ก็มีโทษมหันต  จากขาว
หนาหนังสือพิมพที่ปรากฏหลายครั้งหลายขาวที่ผูประพฤติไมดีไดนําความรู
ความสามารถและคุณสมบัติของเทคโนโลยีสื่อสารอินเทอรเนตไปใชในทางมิชอบจนทํา
ใหเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือถึงแกชีวิต  เพียงเพ่ือไดรับผลประโยชนสวนตัว  ซึ่งทํา
ความเดือดรอนใหแกครอบครัวของผูเสียหาย  จนทําใหสังคมเดือดรอนหลายครั้งหลาย
ครา  จึงขอวิงวอนตอผูอานและผูใชอินเทอรเนตทุกทานโปรดสังวรณถึงภัยอันตรายใน
การใชอินเทอรเนต  เพิ่มความระมัดระวังในการใช  และไมทําการใดใดที่ทาํใหวงการ
เครือขายอินเทอรเนตเสื่อเสียไปกวานี้เลย 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  3 
วิธีการศึกษาคนควา 

 
             การจัดทํารายงานเชิงวิชาการ  เรื่อง  ความรูคูคุณธรรม  :  จรรยาบรรณใน 
อินเทอรเนต  มีวิธีการศึกษาตามขั้นตอนตอไปนี้ 
 

             1.  การคนควาจากอินเทอรเนต    
             2.  การคนควาในหองสมุด 
             3.  การสอบถามผูเชี่ยวชาญ 
             4.  การอานบทความจากหนังสือวารสาร 
  5.  การอานวิทยานิพนธเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม 
 

การคนควาจากอินเทอรเนต 
 

            ผูเขียนไดศึกษาในเว็บไซต  http://www.google.co.th  เปนสวนใหญ  เชน  นิยาม
ศัพทเฉพาะ  เชน  คุณธรรมจริยธรรม   ดานความมีเหตุผล   ดานความรับผิดชอบ    ดาน
ความซื่อสัตยสุจริต   อินเทอรเนต  และนอกจากนี้  ผูเขียนไดเขาไปในเว็บไซตเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับอินเทอรเนต  และไดขอมูลที่เกี่ยวกับ
จรรยาบรรณมามากมาย   
             นอกจากทํารายงานชุดนี้เสร็จแลว  ผูเขียนยังไดเขียนบทความลงในบล็อกแหง
หนึ่งที่ชื่อวา  http://skuikratoke.212cafe.com  เปนเรื่องเกี่ยวเทคโนโลยีคอมพิวเตอร   
อินเทอรเนต  การสรางบทเรียน e-Learning  อีกดวย  การคนควาครั้งนี้ทําใหเปนผูรูเรื่อง
ตางๆที่เกี่ยวกับอินเทอรเนต  และแหลงเรียนรูที่จะนําไปเปนเอกสารอางอิงไดในการ
เรียนในสาขาเทคโนโลยีตอไป 
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การคนควาในหองสมุด 
 

                     ผูเขียนไดเขาหองสมุด  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  และได
อานบทความจากหนังสือวารสารของมหาวิทยาลัยรามคําแหงหลายฉบับ ซึ่งแตละฉบับ
นั้นเปนเรื่องที่นาสนใจ  จึงถายเอกสารสําเนามาใชเปนเอกสารอางอิง  เชน  การ
เสริมสรางคุณธรรมในผูนํา  จากหนังสือวารสารศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยทักษิณ 
และเรื่อง  ครูคือผูให  ผูเติมเต็ม  ผูมีเมตตา  จากหนังสือวารสารการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย  ปที่ 1  ฉบับที่ 1  และอื่นๆอีกมากมาย 
 
การสอบถามผูเชี่ยวชาญ 
 

                    ผูเขียนไดเปดหาขอมูลทางอินเทอรเนต  ในเว็บไซตชื่อ  
http://www.edtechno.com    ซึ่งไดสมัครปนสมาชิกและคนควาหาขอมูลไดอยางอิสระ  
ในเว็บไซตมีความรูมากมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีการศึกษา   ซึ่งนกัศึกษาระดับปริญญาโท 
และปริญญาเอกไดรวมมือกันจัดทํา  เปนชมรมหนึ่งที่มีคุณคามาก  ทําใหผูเขียนได
สนทนาออนไลนกับผูเชี่ยวชาญ  ไดแก  ดร.ปรัชญนันท  นลิสุข  ดร.ไพฑูรย  ศรีฟา  และ
ทานอื่นๆอีก 
 

อานบทความจากหนังสอืวารสาร 
 

                    ผูเขียนตองอานหนังสือวารสารอินเทอรเนต  เพื่อเก็บขอมูลที่เกี่ยวกับ
คุณธรรมในอินเทอรเนต  ซึ่งอานพบเรื่องเกี่ยวกับ  จรรยาบรรณของนักสื่อหนังสือพิมพ
เทานั้น  แตก็คงจะคลายกัน  เพราะเปนอานจากพิมพ 
                   นอกจากนี้ผูเขียนมีความสนใจเรื่องเทคโนโลยีการศึกษา  อินเทอรเนต   
การสรางบทเรียนออนไลน  และความสามารถของอิเล็กทรอนิกสคอมพิวเตอร  จึงได
อานจากอินเทอรเนต  ซึ่งจะหาอานบทความที่ผูเขียนไดเขียนไวมากมาย  เชน 
http://skuikratoke.bravelog.com 
http://www.geocities.com/skuikratoke 
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http://skuikratoke.212cafe.com 
http://gotoknow.org/skuikratoke 
 

การอานวิทยานิพนธเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม 
                      

                         ผูเขียนไดอานวิทยานิพนธเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม  หลายเรื่องดวยกัน  
เชน  การเปรยีบเทียบองคประกอบคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน  ชั้นประถมศึกษาปที่ 
6  กรุงเทพมหานคร  กับจังหวัดอุดรธานี    ซึ่งเปนวิจัยเชิงสํารวจ   เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย  คือ  แบบสอบถามวัดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน  ขอความที่
สรางขึ้นเปนแบบมาตรประเมินคา แบบ 3 ระดับ  ครอบคลุมคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนใน 16 ดาน  จํานวน 55 ขอ  ซึง่ผูวิจัยไดนําไปทดลองกับนักเรียนที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง  จํานวน 60 คน  นําผลที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา ของ Cronbach ไดคาความเชื่อมั่น  .9148 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



บทที่  4 
การคนพบ 

 
             การจัดทํารายงานเชิงวิชาการ  เรื่อง  ความรูคูคุณธรรม  :  จรรยาบรรณใน 
อินเทอรเนต  มีการคนพบ  ดังนี ้
 

            1.   ผูใชอินเทอรเนตไดอานความรูเกี่ยวกับการใชอินเทอรเนต  ในดานความมี
เหตุผล  ความรับผิดชอบ  และความซื่อสัตยสุจริต 
            2.  ผูใชอินเทอรเนตไดมีความรูเรื่องอินเทอรเนต  กฎกติกาของเครือขาย 
อินเทอรเนต 
 

              เมื่อผูอานไดอานความรูเกี่ยวกับทฤษฎี  หลักการ  กระบวนการ  และแนวทางใน
การสรางความรูและศักยภาพในการคิดปลูกฝงที่ดีงาม  การใชคุณธรรมจริยธรรมและ
คานิยมเปนตัวกํากับการแสดงพฤติกรรม 
                 นอกจากนั้นผูอานตองรูจักใชศาสตรแหงวิชาชีพอยางถูกตองเหมาะสมกับการ
เปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคาตอสังคม  ภูมิใจในความเปนไทย  มีสํานึกในการดูแล
รับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ  อนุรักษภูมปิญญาไทย  ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม  ฝกการสํารวจตนเองทางดานบุคลิกภาพ คุณธรรม  ความฉลาดทางอารมณ  
การทํางานรวมกับผูอ่ืน  การวางแผนชีวิตและงาน  การสรางวิสัยทัศน  ฝกคิดวิเคราะห  
สังเคราะห  สรางสรรค  วิธีการและแนวทางในการบริหารจัดการชีวิต  ครอบครัว  สังคม  
โดยเนนการสรางความรูดวยตนเอง  การพึ่งตนเอง  การมองโลกในแงดี  การแสวงหา
ความรูอยางตอเนื่อง  สามารถนําความรู 



บทที่  5 
ขอเสนอแนะ 

 
                จากการจัดทํารายงานเชิงวิชาการ  เรื่อง  ความรูคูคุณธรรม  :  จรรยาบรรณใน
อินเทอรเนต  พบวา  มีความรูในอินเทอรเนตที่ผูเขียนตองการศึกษาอีกมากมาย  และมี
ขอเสนอแนะในการศึกษาตอไป  ดังนี้ 
 

                 1.  ควรศึกษาหาความรูที่มีอยูมากมาย  เลอืกใชเว็บไซตที่ดีมีความรูตรงกับ
ความรูความสามารถของตนเอง  และพยายามเผยแพรความรูที่มีอยูใหผูอ่ืนไดรูเพื่อเปน
การตอยอดขององคความรู 
                 2.  ควรแบงเวลาในการศึกษาในอินเทอรเนต  ไมควรเชื่อมากนัก  ตองศึกษา
คนควาจากเอกสารตางๆประกอบดวย  เพราะอินเทอรเนต  ใครก็เขามาเขียนได  ขอมูล
อาจบิดเบือนจากความเปนจริง 
                3.  ประโยชนของอินเทอรเนตก็มากมาย  ตรงกันขาง  โทษของอินเทอรเนตก็
มากมายเชนกัน  จึงควรระวังตามขอหามที่เปนสากล  ไมลวงละเมิด  มีกติกามารยาทใน
การเรียนรู 
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