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อัพเดตความรูสูผูอานอยางฉับไวดวย RSS Feed และ 
เรียนรูวิธีการสราง RSS Feed ดวย FeedSpring 

โดย ดร.จันทวรรณ นอยวัน (Noiwan@UsableLabs.com) 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
ความนํา 

ในมุมมองของผูใชอินเตอรเน็ต บอยครั้งที่การเขาเว็บไซตเปนเพียงเพื่อการเขา
ตรวจสอบขาวสารลาสุดของเว็บไซตน้ันๆ ไมวาจะเปนขาวสารความรูจากเว็บบล็อก (Weblog 
หรือ Blog) เว็บไซตบริษัท หรือเว็บไซตของหนวยงานราชการตางๆ การใชอินเตอรเน็ตใน
ลักษณะนี้ มักจะตองเขาทุกเว็บไซตทุกๆ วัน ซ่ึงเปนการเสียเวลาและสรางความเบื่อหนายจําเจ 
และในที่สุดก็จะทิ้งระยะที่จะเขาตรวจสอบขาวสารเปนชวงเวลาหางขึ้น เปนสาเหตุทําใหผูอาน
พลาดขาวสารที่สําคัญไปก็เปนได สวนในมุมมองของผูบริหารเว็บไซตที่เปนผูใหขอมูล 
(Information Provider) น้ัน ยอมตองการใหผูอานไดรับขาวสารลาสุดจากเว็บไซตอยางรวดเร็ว
และครบถวน นอกจากนี้ ในสวนมุมมองของผูบริหารเว็บทา (Portal Web) ยอมที่จะตองการเปน
ศูนยรวมในการดึงขาวสารจากเว็บไซตที่เกี่ยวของมารวมศูนยอยูที่เว็บทาเพื่ออํานวยความ
สะดวกใหผูอานขององคกร ความตองการในลักษณะดังกลาวมานี้ สามารถตอบสนองดวย
เทคโนโลยีที่มีรูปแบบมาตราฐานในการเผยแพรและรวบรวมขาวสารความรู เรียกวา RSS 

 
ความหมาย RSS 

RSS (Really Simple Syndication) หรือ RSS Feed หรือ Site Feed หรืออาจเรียกวา 
Feed ก็ได เปนไฟลซ่ึงรวบรวมเอาขอมูลขาวสารลาสุดของเว็บไซตไวดวยกันเพ่ือวัตถุประสงค
ในการสงขาวสารเหลานี้ใหถึงผูอานไดโดยเร็วที่สุด Feed โดยทั่วไปจะที่มีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงทันทีเม่ือมีการขาวสารใหมเขามา ขอมูลใน Feed จะถูกเก็บไวเปนชุดๆ อัน
ประกอบดวยขอมูลเชน วันเวลาของการเสนอขาว ชื่อหัวขอขาว รายละเอียดขาว เปนตน และ
ขอมูลขาวสารแตละชุดนี้จะเปนลิงคที่คลิ้กเขาไปดูเน้ือหาเต็มที่อยูบนเว็บไซตได  

Feed จะมีรูปแบบการนําเสนอขอมูลที่เปนมาตราฐานใชกันทั่วโลกโดยอาศัยเทคโนโลยี 
XML (Extensible Markup Language) สวนมาตราฐานของ Feed มีอยูหลายเวอรชันดวยกัน 
เชน RSS 0.91, RSS 1.0, RSS 2.0, และ ATOM ในปจจุบัน เกือบทุกเว็บไซตจะมี Feed ใสไว
ในหนาหลักโดยทําลิงคของไฟล RSS ไวในกราฟฟกสีสมเล็กๆ เชน  มี
ตัวอักษรเขียนวา XML หรือ RSS x.xx หรือ ATOM แตถาไมแสดงเปนกราฟฟกไวก็จะเปน
ขอความที่เปนลิงคเขียนทํานองวา “Syndicate this site” เปนตน 

ขอมูลที่บรรจุอยูใน Feed ที่เปน RSS เวอรชัน 2.0 มีลักษณะดังแสดงไวดานลางนี้  
 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>  
<rss version="2.0"> 

<channel> 
<title>UsableLabs News</title>  
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<link>http://www.usablelabs.com/</link>  
<description>Development News from UsableLabs, the Home of Innovative 
Software and Web Applications</description>  
<pubDate>Tue, 01 Mar 2005 17:50:27 GMT</pubDate>  
<generator>FeedSpring - http://feedspring.com/</generator>  
<lastBuildDate>Tue, 01 Mar 2005 17:50:50 GMT</lastBuildDate>  
<docs>http://blogs.law.harvard.edu/tech/rss</docs>  
<item> 

<title>FeedSpring 0.92b</title>  
<link>http://www.FeedSpring.com</link>  
<description>FeedSpring is now released under the open source 
GNU General Public License (GNU GPL). Python developers who are 
interested in helping the development of FeedSpring, please 
contact: info@usablelabs.com.</description>  
<pubDate>Tue, 01 Mar 2005 17:50:23 GMT</pubDate>  

</item> 
<item> 

<title>WeatherFeeder.com</title>  
<link>http://www.WeatherFeeder.com</link>  
<description>Keep informed with live weather forecasts! We've 
recently launched WeatherFeeder.com, a Web service that allows 
you to create an customized RSS feed of live weather in the US, 
and it's free!</description>  
<pubDate>Fri, 25 Feb 2005 19:23:00 GMT</pubDate>  

</item> 
</channel> 

</rss> 

 
จากโครงสรางของ Feed ขางตน เปรียบเทียบแลว Feed เปนเหมือนชองสํานักขาว

โทรทัศนหน่ึงชอง (Channel) เชน ชอง 9, ชอง 7, ชอง 5, ชอง 3, หรือ ITV เปนตน ชองขาวแต
ละชองจะมีขาวลาสุดหลายขาว (Items) ซ่ึงประกอบดวยหัวขอขาวและขาวที่สรุปนํามาเสนอให
ผูชมไดชมกันโดยทันทีอยางสั้นกระทัดรัด พรอมใหลิงคเพ่ือผูชมสามารถเขาถึงขอมูลใน
รายละเอียดไดดวย 
 
การอาน Feed 

สําหรับผูรับขาวสารแลวน้ัน ถามีคนชวยนําขาวลาสุดจากทุกๆ ชองมารวมกันไวที่เดียว 
ผูรับขาวก็จะสะดวกและประหยัดเวลาในการอานมากยิ่งขึ้น เชนเดียวกัน การที่เว็บไซตมีการใส 
Feed ซ่ึงรวบรวมขาวลาสุดของเว็บเอาไว จะทําใหผูอานรับขาวจาก Feed ของเว็บที่ตนเอง
สนใจไดโดยใชซอฟตแวรที่รวบรวม Feed น้ัน ซอฟตแวรประเภทนี้เรียกวา Feed Reader หรือ 
Feed Aggregator หรือ RSS Aggregator ซอฟตแวรเหลานี้ไดแก SharpReader, Newsgator, 
และ BlogExpress เปนตน หรือจะอานผานเว็บไซตที่เปน Feed Aggregator ก็ได เชน 
BlogLines 

ดังน้ัน แทนที่ผูอานจะตองเขาไปทีละเว็บไซตเพ่ืออานขอมูลขาวสาร การสมัครรับ Feed 
จะชวยประหยัดเวลาและสะดวกในอานโดยใชโปรแกรมหรือเว็บไซตที่กลาวมาขางตน และ
ปลอดภัยคลายกังวลจากจดหมายขาวขยะตางๆ ที่อาจจะเปนสาเหตุที่ทําใหตูจดหมายอิเลคโทร
นิคสเต็มเปนประจําและนํามาซึ่งไวรัสและหนอนคอมพิวเตอร และดวยการสมัครรับ Feed จาก
เว็บไซตหรือบล็อกที่ผูอานสนใจ ผูอานก็จะสามารถติดตามอานขาวสารที่อัพเดตไดทันทวงที 
โดยไมตองใหอีเมลแอดเดรสเพื่อสมัครรับจดหมายขาวกับเว็บไซตที่อาจจะดูไมนาไววางใจที่
อาจจะสงจดหมายขยะมาแทนจดหมายขาวที่ผูอานตองการ 
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วิธีการใชโปรแกรมหรือเว็บไซตประเภทนี้จะคลายคลึงกัน โดยทั่วไปจะเริ่มตนดวยการ
สมัครรับ Feed จากเว็บไซตหรือเว็บบล็อกที่มี Feed ไวใหผูอาน ผูอานสามารถสมัคร Feed ได
โดยสําเนาลิงคของ Feed น้ันๆ (กดเมาสดานขวาบนกราฟฟกหรือขอความลิงค เลือก “Copy 
Shortcut”) มาใสในโปรแกรม Feed Aggregator ที่ผูอานเลือกใช เม่ือผูอานตองการดึงขอมูล
ใหมของ Feed ที่มีอยู ก็ใหกดเลือกปุมใน Feed Aggregator ซ่ึงเขียนไววา “Synchronize 
Feeds” เม่ืออาน Feed แตละอันเสร็จแลวหรือดูคราวๆ แลว ก็อาจจะเลือกกดปุมที่เรียกวา 
“Catch Up Feeds” เพ่ือทําการบอกโปรแกรมนั้นๆ วา ผูอานอานขาวเหลานี้เสร็จแลวและใหถือ
วาเปนขาวเกา เพ่ือวาเมื่อดึงขอมูลจาก Feed ครั้งตอไปจะไดไมตองแสดงวาขาวเหลานี้เปนขาว
ใหม 

 
การสราง Feed 

ในดานผูบริหารเว็บไซต การที่เว็บไซตมี Feed ใสไวในหนาเว็บจะมีประโยชนเปนอยาง
มาก เชน  

• Feed ถือไดวาเปนเครื่องมือทางการตลาดในการนําเสนอขอมูลลาสุดสงถึงลูกคาโดย
ความฉับไว ไมวาจะเปน ปฏิทินกิจกรรม ขาวสารของบริษัท เอกสารแนะนําสินคาใหม 
หรือบทความที่นาสนใจ เปนตน  

• Feed ยังเปนหนทางเลือกทดแทนการสงจดหมายขาว (Newsletter) ถึงผูอาน ซ่ึง
จดหมายขาวในปจจุบัน มักจะถูกระบบในเครื่องแมขายเขาใจวาเปนอีเมลขยะและจะทํา
การกําจัดเองอัตโนมัติหรือไมก็ใหผูใชเปนผูกําหนดการกําจัดเอง และการที่จดหมาย
ขาวถูกสงมาเขาสูอีเมลของผูอานซึ่งปะปนกับอีเมลอีกมากมาย ผูอานอาจจะเพิกเฉยไม
อานจดหมายขาวนั้นและเกิดเปนพฤติกรรมที่ทําเปนประจํา ซ่ึงทําใหผูอานพลาด
ขาวสารที่สําคัญของบริษัทผูนําเสนอขอมูล 

• นอกจากนี้เทคโนโลยีใหมๆ ที่เกิดขึ้นจากการประยุกตใช RSS ยังเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง 
ซ่ึงยอมมีประโยชนแกผูบริหารเว็บไซต ยกตัวอยางเชน เทคโนโลยี Podcast ในการสง
ไฟลเสียงไปยังเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชผาน Feed แทนการแนบไฟลขนาดใหญไป
ในอีเมลที่สงไปใหผูใช ผูใชเพียงแคทําการอัพเดต Feed ที่แนบไฟลเสียงที่สมัครไวใน
โปรแกรม Feed Reader แลวก็รอใหโปรแกรมทําการดาวนโหลดไฟลมาให  
 
อยางไรก็ตาม สําหรับเว็บไซตทั่วๆ ไป ที่ไมไดพัฒนาขึ้นมาเพื่อรองรับการสราง Feed 

โดยอัตโนมัติ ผูบริหารเว็บไซตสามารถสราง Feed ไดโดยใชซอฟตแวรที่ชวยในการสราง Feed 
ชื่อวา FeedSpring ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดย ดร.จันทวรรณ นอยวัน และ ดร.ธวัชชัย ปยะวัฒน จาก
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยไดรับการสนับสนุนโดย สถาบันสงเสริม
การจัดการความรูเพ่ือสังคม (สคส.)  
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FeedSpring ถูกเขียนขึ้นดวยภาษา Python และเปนซอฟตแวรแบบ Open-Source 
ภายใตลิขสิทธิ์แบบ GNU GPL (GNU General Public License) ซ่ึงหมายถึงนักพัฒนาทานอ่ืน
สามารถนํารหัสตนฉบับ (Source Code) ไปพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมเติมหรือดัดแปลงได แตตอง
เปดเผยรหัสตนฉบับดวยเชนกัน ผูสนใจสามารถนําโปรแกรม FeedSpring ไปใชไดจาก 
http://FeedSpring.com 
 
ข้ันตอนการใชโปรแกรม FeedSpring 

ข้ันตอนที่ 1 สรางไฟล Feed โดยกดที่ปุม New 

 
 
ข้ันตอนที่ 2 ใสขอมูลเกี่ยวกับ Channel ของ Feed 

• ที่ฟลด Channel Title ใหใสชื่อของเว็บไซตที่บรรจุ Feed 

• ที่ฟลด Channel Link ใหใสลิงคของเว็บไซต 

• ที่ฟลด Description ใหใสวัตถุประสงคของ Feed 
สวนรายละเอียดอ่ืนๆ ของ Channel ซ่ึงไมบังคับใส สามารถกดที่ Tab ถัดๆ ไป สวน

รายละเอียดของขอมูลเหลานี้ใหดูไดจากเว็บไซต (http://blogs.law.harvard.edu/tech/rss) ซ่ึง
เปนเว็บไซตแสดงมาตราฐานการเขียน RSS 2.0  
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ข้ันตอนที่ 3 Save ไฟล Feed ที่สรางขึ้น โดยสวนใหญจะตั้งชื่อกันวา rss.xml 
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ข้ันตอนที่ 4 สรางขาวอันแรก (Item) โดยกดที่ปุม Add Item (ปุมสีเขียวคลาย
เครื่องหมายบวก) 
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ข้ันตอนที่ 5 ใสขอมูลเกี่ยวกับขาวที่สรางขึ้น 

• ที่ฟลด Item Title ใหใสหัวขอขาว 

• ที่ฟลด Item Link ใหใสลิงคของหนาขาว 

• ที่ฟลด Item Description ใหใสรายละเอียดของขาว 

• ที่ฟลด Publication Date ใหใสวันเวลาที่เสนอขาว (กดที่ปุม Now จะใสวันที่ปจจุบันให
โดยอัตโนมัติ) 

• และเม่ือใสขอมูลครบแลว อยาลืมกด Save เพ่ืออัพเดตไฟล Feed 
 
สวนรายละเอียดอ่ืนๆ ของ Item ซ่ึงไมบังคับใส สามารถกดที่ Tab ถัดๆ ไป สวน

รายละเอียดของขอมูลเหลานี้ใหดูไดจากเว็บไซต (http://blogs.law.harvard.edu/tech/rss) ซ่ึง
เปนเว็บไซตแสดงมาตราฐานการเขียน RSS 2.0 
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ข้ันตอนที่ 6 สรางขาวมากกวาหนึ่ง Item  

• กดปุม Add Item และเพ่ิมขอมูลของ Item แตละอัน  

• กด Save (Item ลาสุดจะอยูบนสุด) 
 

 
 

• กดที่ “XML Preview” Tab เพ่ือดูผลในรูปแบบของ XML 
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• กดที่ “Web Preview” Tab เพ่ือดูผลในรูปแบบของเว็บเพจ 
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ข้ันตอนที่ 7 ขาวแตละ Item สามารถแกไขไดโดยกดที่ปุม Edit Item (ปุมสุดทายมีรูป
ตัว I) 
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ข้ันตอนที่ 8 ขาวแตละ Item สามารถเลื่อนตําแหนงขึ้นลงไดโดยกดที่ปุม Move Item 
(ปุมสีฟาลูกศรขึ้นลง) 
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ข้ันตอนที่ 9 ขาวแตละ Item สามารถลบได โดยกดที่ปุม Delete Item (ปุมสีแดงคลาย
เครื่องหมายลบ) 
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ข้ันตอนที่ 10 นําไฟล Feed (rss.xml) ที่ใสขอมูลเรียบรอยแลว อัพโหลดขึ้นในเว็บไซต 
ข้ันตอนที่ 11 Copy กราฟฟก Feed อันใดอันหน่ึง  หรือ   

จากเว็บไซต (http://FeedSpring.com) สําหรับใชเปนลิงคของ Feed (ทานอาจใชกราฟฟก 
Feed ที่ทานสรางขึ้นมาเองหรือเอามาจากที่อ่ืนก็ได เชน  แตเพ่ือเปนการสนับสนุนและ
ชวยกันเผยแพรการใชงาน FeedSpring กรุณาใชกราฟฟกที่ทําโดยทีมงาน FeedSpring)  

ข้ันตอนที่ 12 นํากราฟฟก Feed อัพโหลดเขาไปในเครื่องแมขาย  
ข้ันตอนสุดทาย ในหนาหลักของเว็บไซตน้ันๆ ใหใสกราฟฟกที่อัพโหลดขึ้นไป และทํา

การลิงคกราฟฟกนั้นมาหาไฟล Feed (rss.xml) ที่ไดอัพโหลดขึ้นไปเรียบรอยแลวเชนกัน ดัง
แสดงตัวอยางในรูป 

 

 
 
บทสรุป 

Feed เปนเทคโนโลยีที่สําคัญอยางยิ่งตอการเผยแพรและรวบรวมขาวสารความรู การมี 
Feed ไวบนเว็บไซตขององคกร เปนความจําเปนอยางยิ่งในปจจุบัน นอกจากจะเปนการอํานวย
ความสะดวกในการรับขาวโดยผูอานแลว ยังเปนการทําใหการรวบรวมขาวสารจากเว็บไซตที่
เกี่ยวของกันมารวมศูนยอยูที่เดียวกันได ทั้งนี้ผูบริหารเว็บไซตสามารถใชซอฟตแวรชื่อวา 
FeedSpring มาชวยในการสราง Feed ไดอยางงายดาย โดยไมจําเปนตองมีความเขาใจพื้นฐาน
ทางดาน XML มากอนก็ได ดังไดอธิบายในบทความนี้ 
 


