เครื่องมือในการประเมินผลกิจกรรม  BI01  ทีมคัดกรอง
คุณดุษฎี  หอมหวาน   คุณพัชรา  สุนทรารชุน    
คุณปัทมาวดี  เติมวิเศษ  คุณอรทัย  โสมนรินทร์  คุณสิริกาญจน์ พิมลลิขิต  คุณชนกพรรณ  ดิลกโกมล


วัตถุประสงค์ #1: สามารถระบุระดับความสำเร็จ (Degree of success) ของการดำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาล

ส่วนที่ 1  (Efficiency)  ประเมินกระบวนการ  การดำเนินโครงการย่อยต่างๆ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และแผนการดำเนินการที่ตั้งไว้หรือไม่
1.  ดูว่าตรงตามวัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงานที่ตั้งไว้หรือไม่
2.  ตรงตามกำหนดเวลาที่ตั้งไว้หรือไม่
	เนื้อหา/คำถามการประเมิน
	ตัวชี้วัด
	วิธีการ/เครื่องมือ
	กลุ่มเป้าหมาย/
แหล่งอ้างอิง
	ผลการตรวจติดตาม 
	หลักฐาน/รายละเอียด
อื่น ๆ

	
	
	
	
	4
	3
	2
	1
	

	· การให้บริการคัดกรองผู้ติดเชื้อ  HIV  ทั่วไป

	1.  มีคู่มือในการคัดกรองผู้ป่วย  HIV  ตามแผน
2.  มีระบบและเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการคัดกรองผู้ป่วย  HIV

-  การคัดกรองผู้ติดเชื้อวัณโรค
-  การคัดกรอง  STI  และมะเร็งปากมดลูก 
-  แจ้งผู้ป่วยเมื่อครบกำหนดเจาะ  CD4  ตามมาตรฐาน
3. มีการส่งต่อผู้ป่วยไปรับการรักษาด้วย  ARV  อย่างเหมาะสม
4.  มีบริการส่งต่อผู้ป่วยเพื่อรับการให้คำปรึกษาที่เกี่ยวข้อง
	ทบทวนเอกสาร
Facility  survey  (Evaluator  check  list)

· ทบทวน  log  book  การปฏิบัติงาน
· การสัมภาษณ์
	คัดกรอง
คัดกรอง
	
	
	
	
	


ส่วนที่  2  Effectiveness  การดำเนินงานก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบันฯ  หรือผู้ป่วยมากน้อยเพียงใด
	เนื้อหา/คำถามการประเมิน
	ตัวชี้วัด
	วิธีการ/เครื่องมือ
	กลุ่มเป้าหมาย/
แหล่งอ้างอิง
	ผลการตรวจติดตาม
	หลักฐาน/
รายละเอียด
อื่น ๆ

	
	
	
	
	4
	3
	2
	1
	

	การดำเนินงานก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบัน หรือผู้ป่วยมากน้อยเพียงใด ( Effectiveness
	1. จำนวน/ร้อยละของผู้ป่วย HIV ได้รับการคัดกรองอย่างถูกต้อง

	รายงานของคัดกรอง
	กลุ่มการพยาบาล
(คัดกรอง)
	
	
	
	
	

	การดำเนินงานก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบัน หรือผู้ป่วยมากน้อยเพียงใด ( Effectiveness
	2. ร้อยละผู้ป่วยที่ได้รับยา OI prophylaxis ตามมาตรฐาน

	HIVQUAL-T
	HIVQUAL-T
	
	
	
	
	

	การดำเนินงานก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบัน หรือผู้ป่วยมากน้อยเพียงใด ( Effectiveness

	3. ร้อยละมีการส่งต่อผู้ป่วยไปรับการรักษาด้วย ARV อย่างเหมาะสม
	รายงานของคัดกรอง
	กลุ่มการพยาบาล
(คัดกรอง)
	
	
	
	
	


วัตถุประสงค์ #2: สามารถระบุปัญหา อุปสรรค ของการดำเนินงาน และปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จและความยั่งยืนของโครงการ
	เนื้อหา/คำถามการประเมิน
	ตัวชี้วัด
	วิธีการ/เครื่องมือ
	ผลการตรวจติดตาม/ข้อเสนอแนะ

	ปัญหา อุปสรรค ของการดำเนินงาน และปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จและความยั่งยืนของโครงการ
	1. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหาของแต่ละกิจกรรม
2. กิจกรรมที่สามารถ integrate เข้าสู่ระบบปกติ
3. ปัจจัยที่มีผลต่อการความเป็นไปได้ในการ  integrate กิจกรรมนั้นๆ เข้าสู่ระบบปกติ
	ทบทวนเอกสาร 
สัมภาษณ์ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง
	


-  แบบสอบถามความสอดคล้อง


-  แบบสัมภาษณ์โดย Surveyor








เครื่องมือ





แบบchecklistของ Surveyor





เครื่องมือ





บุคลากรในหน่วยงาน





กลุ่มเป้าหมาย





-  ข้อมูลของหน่วยงาน


-  ข้อมูลของสถาบัน





กลุ่มเป้าหมาย





แบบสัมภาษณ์โดย Surveyor





เครื่องมือ





หน่วยงาน





กลุ่มเป้าหมาย





-แบบสอบถาม


-แบบสัมภาษณ์





เครื่องมือ





บุคลากร





กลุ่มเป้าหมาย





ประสิทธิผล/ผลลัพธ์ (Effectiveness)





ประสิทธิภาพกระบวนการทำงาน (Efficiency)





ความสอดคล้อง (relevancy)





ปัญหาอุปสรรค





ระดับความสำเร็จ





การประเมินผลโครงการ


BI-TUC





รายงาน
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