
บันทึกการประชุมภาคกีารจดัการความรูราชการ ครั้งท่ี 3 
วันที่ 25 พฤษภาคม 2549  เวลา 09.00-1300 น. 

ณ หองประชมุกรมสงเสริมการเกษตร  ชัน้ 5  จตุจกัร  กทม. 
----------------------------------- 

 
รายชือ่ผูเขารวมประชุม 
1.  ทพญ. นนทลี  วรีชัย  ทันตแพทย 8    สํานักท่ีปรกึษากรมอนามัย 
2.   คุณสรอยทอง  เตชะเสน เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 8    สํานักท่ีปรกึษากรมอนามัย 
3.   คุณสุทิน  ปุณฑริกภักดิ ์ เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 6   สํานักสงเสริมสุขภาพ    
4.   คุณระวีวรรณ  สําล ี  เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 6   สํานักสงเสริมสุขภาพ    
5.   คุณพรสกล  ณ ศรโีต  ท่ีปรึกษา    จังหวัดชุมพร 
6.   คุณประสงค  บุญเจรญิ นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 6ว  จังหวัดชุมพร 
7.   นางจุรรีัตน    จันทรภกัดี เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน6ว จังหวัดชุมพร 
8. อ.จิรัชฌา    วิเชียรปญญา อาจารยคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัรงัสิต 
9. คุณวารณุี   เกษกาญจน  ผอ.สถาบันพัฒนาขาราชการราชฑณัฑ กรมราชฑณัฑ 
10.น.ส.ภัคนพนิ  กิตตริักษยนต นักวิชาการสาธารสุข 7   กรมสุขภาพจิต 
11.พญ.อัจฉรา    เชาวะวณิช ผอ.สถาบันบําราศนราดรู   สถาบันบําราศนราดูร 
12. คุณศุภลักษณ    หิรวิัฒน พยาบาลวิชาชพี 7   สถาบันบําราศนราดูร 
13. คุณปทมาวดี   พิมพวิเศษ พยาบาลวิชาชพี 7   สถาบันบําราศนราดูร 
14. คุณสมถวลิ   อัมพรอารกีุล พยาบาลวิชาชพี 7   สถาบันบําราศนราดูร 
15. คุณปวณีา   กองสนั่น  นักเทคนิคการแพทย 3   สถาบันบําราศนราดูร 
16.คุณจันทนา   จิตสุข  เวชสถิต ิ    สถาบันบําราศนราดูร 
17. คุณกลิ่นจนัทร   เขยีวเจริญ นักพัฒนาระบบราชการ 8   ก.พ.ร. 
18. อ.กฤษฎา   พิหลบบุตร อาจารย/นักวิชา คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
19. คุณวราพร   แสงสมพร ทีม KM     ศิรริาช 
20. คุณอิศรา แยมงามเหลือ โปรแกรมเมอร    ศิรริาช 
21. ทพ.กฤษดา ปญจนุวัฒน      สถาบันทันตกรรม กรมการแพทย 
22. ทพญ.ปรณีัม สุวัฒนวโิรจน      สถาบันทันตกรรม กรมการแพทย 
23. ทพ.สมศักดิ์ ศรีพนารัตนากุล      สถาบันทันตกรรม กรมการแพทย 
24. คุณตะวัน ยวงใย       สถาบันทันตกรรม กรมการแพทย 
25. ศ.นพ.วิจารณ พานิช  ผอ.สถาบันสงเสริมการจดัการ  สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
    ความรูเพื่อสังคม (สคส)   เพื่อสังคม (สคส) 
 



26. ดร.ประพนธ ผาสุขยืด ผอ.ฝายสงเสรมิการสื่อสาร      สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
พัฒนาการเรียนรู                เพื่อสังคม (สคส) 

27. น.ส.วรรณา เลิศวิจิตรจรสั ผูประสานงานโครงการ   สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
   เพื่อสังคม (สคส) 

28. คุณอุรพณิ  ชูเกาะทอด ผูประสานงานโครงการ   สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
   เพื่อสังคม (สคส) 

29. คุณฉันทลกัษณ อาจหาญ ผูประสานงานโครงการ   สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
   เพื่อสังคม (สคส) 

30. คุณพรพิมล  หรษาภริมยโชค      สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
   เพื่อสังคม (สคส) 

31. คุณอาทิตย ลมูลปลั่ง  ประชาสัมพนัธ สคส.   สถาบันสงเสรมิการจัดการความรู 
   เพื่อสังคม (สคส) 

32. คุณอุไรวรรณ   นิลแสงวาณิช เจาหนาที่วิเคราะหฯชํานาญการ 8  มหาสุโขทัยธรรมาธริาช (มสธ.) 
33. คุณจันทกานต   สุวรรณนาพาภูมิ นักวชิาการศกึษาชาํนาญการ 8  มหาสุโขทัยธรรมาธริาช (มสธ.) 
34. คุณศิวพร    ภมรประวัต ิ รก.นักพัฒนาบริหารบุคคล  กรมชลประทาน 
35. คุณพรทิพย   สุวานโิซ ผูจัดการสวนพัฒนาคุณภาพ  สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 
36. คุณสุวรรณา   เอ้ือสิทธชัิย ผูจัดการสวนเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 
37. คุณสุภานชุ   เนียมคํา  เจาหนาที่สงเสริมการพัฒนาคุณภาพ สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 
38. คุณอโนชา หวังเลิศตระกลุ เจาหนาที่สงเสริมการพัฒนาคุณภาพ สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 
39. นายพรีะพล ตัณฑโอการ นักพัฒนาทรพัยากรบุคคล 8ว  วิทยาลัยการปกครอง กรมอนามัย 
40. คุณอนงครตัน   นักพัฒนาทรพัยากรบุคคล 8ว  กรมทางหลวง 
41. คุณนิสากลุ    นักพัฒนาทรพัยากรบุคคล 8ว  กรมทางหลวง 
42. นายมนตร ีวงศรกัษพานชิ ผอ.กองวิจัยและพฒันางาน  กรมสงเสริมการเกษตร 

สงเสริมการเกษตร      
43. นางธวุนันท พานิชโยทัย ผอ.กลุมงานวจิัยและพัฒนาระบบ  กรมสงเสริมการเกษตร 

สงเสริมการเกษตร  
44. น.ส.ศันสนีย กลุชล  นักวิชาการเงนิและบญัชี 8  กรมสงเสริมการเกษตร  

กองคลัง   
45. นายดนัย ช่ืนอารมย  บุคลากร 7    กรมสงเสริมการเกษตร 
    กองการเจาหนาที่        
46. นายอุดม รตันปราการ นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 7ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
    กลุมพัฒนาระบบบริหาร  
 



47. นายวริัช จนัทรโรทัย  นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 5  กรมสงเสริมการเกษตร 
  กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

48 น.ส.วิภาพรรณ รุงเรือง เจาหนาที่ตรวจสอบภายใน 7ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
  กลุมตรวจสอบภายใน       

49 นางอุษา  ทองแจง  เจาหนาที่วิเทศสัมพันธ 6ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
กองแผนงาน 

50. นายสุภาพ เมธาอนนัทกลุ เจาหนาที่บริหารงานทัว่ไป 3  กรมสงเสริมการเกษตร 
สํานักงานเลขานุการกรม 

51. นางนันทา ติงสมบัติยุทธ นักพัฒนาทรพัยากรบุคคล 7ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
สํานักพัฒนาการถายทอดเทคโนโลย ี

52. นายสําราญ สาราบรรณ นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 8ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
กองวิจยัและพฒันางานสงเสริมการเกษตร  

53. นางพิชฎา อารยานุรกัษ นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 8ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
กองวิจยัและพฒันางานสงเสริมการเกษตร  

54. นางศิรวิรรณ หวังด ี  นักพัฒนาทรพัยากรบุคคล 6ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
สํานักพัฒนาการถายทอดเทคโนโลย ี

55. นายทรงกลด ซื่อสัตตบงกช นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 8ว   กรมสงเสริมการเกษตร 
กองวิจยัและพฒันางานสงเสริมการเกษตร  

56. นายไชยณรงค ทองปุย นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 8ว  กรมสงเสริมการเกษตร  
กองวิจยัและพฒันางานสงเสริมการเกษตร 

57. น.ส.พรภมิน มีศิลป  นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 6ว  กรมสงเสริมการเกษตร 
กองวิจยัและพฒันางานสงเสริมการเกษตร  

58. นางเสาวนติย ขุนฤทธิแ์กว ผอ.กลุมพัฒนาเทคโนโลยกีารฝกอบรม กรมสงเสริมการเกษตร 

เริ่มประชุมเวลา 09.00 น. 

เริ่มดวยรองไพโรจน ลิ้มจํารญู รองอธิบดกีรมสงเสริมการเกษตร กลาวตอนรับ โดย 
กลาววา การที ่สคส. ไดนํา KM มาใชในประเทศไทย ทําใหเกิดการตื่นตัว และเปนประโยชนอยางมากในการ
พัฒนาการทํางาน ในนามของ กรมสงเสริมการเกษตร ขอขอบคุณทาง สคส.ที่กรุณาใหคําปรึกษาในการ 
ดําเนินการมาตั้งแตป 2548 และคาดหวังวาคงจะดําเนินการใหเปนประโยชนตอไปในอนาคต    หากมีสิ่งใดที่
จะใหกรมสงเสริมการเกษตรชวยอํานวยความสะดวก ขอความกรุณาแจงมาทางเจาหนาท่ี กรมสงเสริม
การเกษตรยินดีใหความรวมมือ 
 



วาระที่ 1 รับรองรายงานการประชุมภาคีจดัการความรู ครั้งที่ 2 
  สคส.ไดจัดสงรายงานการประชุมภาคีการจัดการความรูภาคราชการ ครั้งที่ 2 ใหกับผูเขา
ประชุมทกุคนกอนหนาการประชุมในครั้งนี้แลว  
 
วาระที ่2  เรื่องเพื่อพิจารณา/แลกเปลี่ยนเรยีนรู 
 
  วาระ 2.1  มหกรรม "การจดัการความรูราชการไทยสูองคกรแหงการเรียนรู" 

        คุณวรรณา ช้ีแจงวา สคส., สถาบันเพิม่ผลผลิตแหงชาติ และสํานกังาน ก.พ.ร. จะ 
จัดมหกรรมการจัดการความรูภาคราชการไทยสูองคกรแหงการเรียนรู   ในวนัที ่ 21 กรกฎาคม 2549 ที่
โรงแรมมริาเคลิแกรนด  โดยใหโควตาผูเขารวมงานจากกรม และจังหวดั หนวยงานละ 3 คน และขอใหภาคีท่ี
เขารวมการประชุมชวยกระจายขาวตอไปดวย                                                              

       คุณหมอวิจารณ พานิช  ไดกลาวเสริมวา  งานมหกรรมนีจ้ะเปน การประชุม 
สําหรับแกนนาํ (CKO) ผูรับผิดชอบขับเคลื่อน KM ของกรมฯ สํานักงานปลัดกระทรวงฯ และจังหวัด รวม 
227 หนวยงาน วธิีการประชุมใช Style  สคส. เปนความรวมมือของ 3 หนวยงาน  สคส. เปน Organizer 
Management  บริหารจดัการทั้งหมด  กพร. ทําหนังสือเชิญหนวยงานตางๆ กรม, จังหวัด และออกเงนิสวน
หนึ่ง ประมาณ 700,000 บาท  คนที่มาจากหนวยราชการ ไมตองเสียคาลงทะเบียน  วิธกีารจัดจะเปน Style 
สคส. คือ ไมใชการบรรยาย  ไมใชการแลกเปลี่ยนของ กรู ูหรือผูรู  มา Train มาฝก แตเปนการแลกเปลี่ยน
เรยีนรู (Share and Learn)  โดยมีแกนนําในการ Share and Learn  ไดแก กรม ,จังหวัด นาจะเปนหวัหนากลุม 
ท่ีมาแลกเปลี่ยน เพื่อถายทอดประสบการณใหหนวยงานตางๆ ประมาณ 10 กรม ไมใชหมายถึง สุดยอด เชิญ
หนวยงานทีน่าจะเปน ตัวอยางท่ีดี เพื่อใหคนท่ีมาไดแลกเปลี่ยน มุงหวังใหมีการขับเคลื่อน KM ในประเทศ
ไทย ในภาครฐั 

คุณวรรณา  กลาววา สคส. จะไปจับภาพ เพ่ือดึงเอาจุดเดน ของแตละที ่ไปกันเอง 1-2  
คน  และขอใหกรมอนามยั ชวยเลาถึงการจับภาพของกรมอนามัย  ซึ่งจับภาพโดยสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (สป.)  คุณหมอนนทลี วรีชัย จากกรมอนามยั เลาวา  กรมอนามัยเพิ่งมีงานสดๆรอนๆ  ทาน ผอ. 
สป. ไดพาชาว สป. มาดูงาน และแลกเปลีย่นเรยีนรู  ผลพวงของการดูงาน ทําให KM คึกคักมาก มีหนวยงาน
นํารอง 7 หนวยงาน  มาแลกเปลี่ยนเรียนรูกนั   บทสรุปคอื ทาง สป. ไดเรยีนรูวธิีการจดัการความรูหลายๆ
เรื่อง  ทํา KM ไดอยางมีชีวิตชีวา โดยเฉพาะหนวยงานทําคลอด มีการทาํกิจกรรมมาคยุกัน เริ่มชืน่ชมซึ่งกัน
และกัน   แรกๆ ช่ืนชมกันลําบาก   ตอมาไดเห็นและเกิดบรรยากาศการทํางาน  การจัดซื้อวัสดุทั้งหลาย 
สามารถนํามาเรียนรูเปนประสบการณ  หนวยงาน กวพ. ก็มีการสกัดความรู เรื่อง เครือ่งมือ  ทั้งหมดนี้เปนภาพ
คราวๆของกรมอนามัย 

คุณหมอวิจารณ  กลาวเสริมวา  การจับภาพซึ่งกันและกนัโดยใชเทคนคิ Appreciative Inquiry 
สามารถหยิบฉวยไปใชไดภายในกรมเอง CKO กรม ผูประสานงาน ใชเทคนิคจับภาพกับหนวยงานยอย  หลาย
หนวยงานในประเทศไทย สามารถปฏิบัติ KM  เนียนในเนื้องาน ไมใชเพิ่มงาน แตเพิ่มสุข หนวยงานตางๆ 



นาจะจับภาพตวัเอง พอทําไปแลวเกดิความสุขในหนวยงาน  อีกอันหนึ่งใชเรื่องการชื่นชม มีวิธกีารใหฝงอยูใน
การทํางานเลย เทคนิคการจบัคู ใหเลาเรื่องความสําเรจ็ของตัวเอง และใหคูเลา  อาจจะวนัเดยีว หรือสัปดาห
เดียว ใหหาขอดี ซึ่งกันและกนั ในแงการทาํงานใหเลาใหฟง พอครบสปัดาหก็เปลีย่นคู    
 
           วาระ 2.2 การออกแบบ สรางและใช "คลังความรู  (Knowledge  Asset)"            
     
  สถาบันสงเสรมิการจัดการความรูเพือ่สังคม       

เริ่มจาก สคส. คุณวรรณา  เลาวา  คลังความรูของ สคส. มีวัตถุประสงคเพื่อเผยแพรตวัอยาง 
บทความ ของการจัดการความรู โดยคํานึงถึงใหใครใช เผยแพรใหใครอาน  ใช Content Management 
System   คลังความรูก็จะประกอบดวย จดหมายขาว หนังสือ CD   Blog    มีบันทึกกจิกรรมที่ทําโดยใช Excel 
ธรรมดา  มีแบบฟอรม  ประกอบดวย  วันท่ี   รายละเอียดงานที่ทํา  ผูบนัทึก  และผูประสานงาน  ที่สําคัญคือ 
ความรูท่ีได ถาไมปฎิบัติ ก็ไมมีนํ้ามาใสตุม 

 
กรมอนามยั   
คุณหมอนนทลี  วรีะชัย  นําเสนอรายละเอยีดการออกแบบคลังความรู ของกรมอนามยั  วาได

จัดตั้ง Knowledge Center (K-center)  เพ่ือเชื่อมโยงความรูของกรมฯ ซึ่งมีอยูมากมาย ออกแบบในลักษณะ 
Database ซึ่งสามารถคนหาขอมูลได โดยสวนของความรูท่ีนํามาแลกเปลี่ยนไดเลย ไดแก ตํารา เอกสาร      
วิชาการ website เปนตน สวนท่ีเพิ่มเติมมา ไดแก งานวิจัย  ความรูในการจัดการความรู เปนตน มีการเชื่อมโยง
เพ่ือแลกเปลี่ยนกับหนวยงานอื่น ๆ ผานทาง website สําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากร ม ีweb board 
อยูบน website อยูกอนแลว แตไดมีการนํา web gotoknow.org มาใชในป 2548 ซึ่งไดผลดใีนการแลกเปลี่ยน
เรยีนรูสรางชมุชนไดและ active ตลอดเวลา  จนปจจุบนัมีลานแลกเปลี่ยนเรียนรูของกรมอนามัยข้ึนที่ web 
gotoknow.org  
  คุณสรอยทอง เตชะเสน ผูแทนกองแผนงาน ไดเลาใหฟงถึงการจดัการความรูของ            
กรมอนามัยทีด่ําเนินการอยูในกรอบของยทุธศาสตรท่ีตองการให “ภาคีเครือขายการสงเสริมสุขภาพมีความ
เขมแข็งชวยเหลือตนเองได”  ภาคีสวนใหญคือจังหวัดและทองถิ่น การทีจ่ะทําใหภาคเีปาหมายเขมแข็งไดจึงมี
ความจําเปนตองทําใหศูนยอนามัยและศูนยวิชาการของกรมฯมีความเขมแข็งกอน นําเอาแนวคดิจัดการความรู
ไปใชโดยเอาเทคนิคการเลาเรื่องไปปรับใช แตถากลับมาที่กองแผนงานเองเปนหนวยงานสนับสนนุ ลักษณะ 
งานนําเอาเทคนิคเรื่องเลาไปใชไดยาก เพราะเวลาไมคอยมี ประสบการณของบุคลากรดีตางกันมาก จึงเปลีย่น
มาใชการทํา Port Folio (แฟมงาน) เพ่ือบันทึกงาน โดยใชช่ือวา “แฟมภูมิปญญา” บันทึกเปนรายบุคคล โดย
ทางกรมฯไดใหทุกกอง/สํานักในกรมฯทํา ส่ิงที่เกิดขึ้นคือการไดรับความรวมมือจากบคุลากรสวนใหญ ทั้งนี้
เพราะกระบวนการดําเนินงานทําใหทุกคนเขามามีสวนรวม ซ่ึงรวมถงึพนักงานขับรถยนตดวย มกีิจกรรมให
เขามามีสาวนรวม ตั้งแตการคิด ทํา จึงทําใหเขารูถึงประโยชนมีความภาคภูมใิจ ในสวนของแฟมภูมิปญญา
ประกอบดวยสวนหลัก ๆ คือ แผนปฏิบัติงานประจําป บนัทึกความรูทีไ่ดจากการทํางาน และสวนที่ 3 ให     



หัวหนางานและเพื่อนรวมงานใหขอคิดเห็นเพิ่ม นอกจากนี้ ยังมกีิจกรรมกระตุนสนบัสนุนใหบุคลากรมกีาร
บันทึกอยางตอเนื่อง เชน การประกวด การติดตามดูแลของผูบริหาร เปนตน และในสวนของกองแผนงานยังมี
การเปด website มีการจัดทําวารสารของกองฯ เพื่อเปนแหลงความรูโดยเริ่มจากบุคลากร 3-4 คน ผลท่ีเกิดทํา
ใหเขามีโอกาสพัฒนาตัวเองในดานตาง ๆ เชน การคนหาความรู การจัดพิมพ การนําเสนอ จนในทีสุ่ดผูบริหาร
ของกองไดใหการสนับสนนุงบประมาณมาดําเนินการ ในสวนของวเิทศสัมพันธมีการจัดบอรดเพื่อการเรยีนรู
ภาษาอังกฤษ ทําใหมีการพฒันาเจาหนาท่ีที่ดําเนินการในการจัดบอรดไปดวย  สําหรบั website ทําขึ้นเพื่อ
พัฒนาคนเชนกัน สนับสนุนใหบุคลากรทกุคนในกองมี password สําหรับนําขอมูลข้ึน ซึ่งไดใชหลายวธิีการ/
เทคนิคเพื่อใหบุคลากรมีการพัฒนาตัวเองและพฒันางานไปพรอมๆ กนั 
  คุณหมอวิจารณ พานิช ไดช้ีใหเห็นถึงประเด็นการจดัการความรู ซึ่งมีการออกแบบ
กระบวนการทีทํ่าใหคนทํางานสามารถนําความรูท่ีเปน TK ออกมาโดยกลวิธีท่ีมีความแยบยล การใชเทคนิค
วิธกีารตาง ๆ มากมายที่ทําใหทุกคนเขามาอยูในกระบวนการดําเนินงาน 
 
  สถาบันเพิ่มผลผลติแหงชาต ิ                                

คุณสุวรรณา  เอื้อสิทธิชัย จากสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ นําเสนอ  โปรแกรม  
Sharepoint portal service ที่สถาบันไดใชประโยชนในการดําเนนิงานภายในองคกรเปนหลกั ยังไมมีการ
บริการสําหรับบุคคลภายนอก  ซ่ึงตัวโปรแกรมสามารถใชงานไดหลากหลาย เชน ระบบผูเชี่ยวชาญ  คลัง
ความรู (Knowledge Center)  ฐานขอมูล  ปฏิทินงาน รวมถึงสวนของการแลกเปลีย่นของบุคลากร  มกีาร
สงเสริมใหพนกังานไดมโีอกาสสื่อสารแลกเปลี่ยนกนัและการสื่อสารจากผูบริหารถึงพนักงาน  โดยจะแบง
สวนพ้ืนท่ี เพื่อการใชงานภายในขององคกร  มีผูดแูลที่มีอํานาจตัดสินใจในการดแูลพืน้ที่ของตนเองสวนงาน
ละคนและผูดแูลระบบกลาง 1 คน  การใชงานจะใชในลกัษณะ intranet มากกวา   
 
  กรมสงเสริมการเกษตร 

คุณอุษา ทองแจง นําเสนอการออกแบบคลังความรูของกรมสงเสริมการเกษตร เดิมมีการ
จัดการความรูโดยเนนลกัษณะของ EK เปนสวนใหญ  และมีระบบ ICT รองรับสามารถเชื่อมโยงไดถึง
หนวยงานยอยในระดบัอําเภอ  แตตัว TK ไมคอยไดนํามาจัดการ  เมื่อเริม่ดําเนินงานจดัการความรูอยางจริงจัง 
ในป 2548  จึงมีการจัดกระบวนการทีน่ํา TK มาจัดการมากขึ้น  ความรูตาง ๆที่ออกมาในลักษณะเรื่องเลา  การ
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  กรณีศกึษา (Case Study)  จึงไดมีการพัฒนา KM_Website ข้ึนมาเพื่อรองรับ  โดย
ไดกําหนดระบบในการกลัน่กรองและนําขอมูลขึ้นสู  Website เพื่อการแลกเปลีย่นเรียนรูของบุคลากรภายใน
องคกรและนอกองคกร  และพยายามเชื่อมโยงกับคลังความรูเดิมซ่ึงสวนมากจะเปนความรูในเชิงหลักวิชา 
(EK)  ท่ีไดมีการพัฒนาคลังความรูในลักษณะนี้มานาน เพื่อเติมเต็มในการนําความรูไปใชในการพฒันางาน  
รวมท้ังการสงเสริมใหระดับจังหวัดพัฒนาคลังความรูของตนเองเพื่อใชประโยชนภายในจังหวดัควบคูไปกับ
การพฒันาคลงัความรูกลาง      



  อาจารยจริัชฌา  วิเชียรปญญา ไดใหขอคิดเห็นเพิ่มเติมในการจัดระบบหมวดหมูของความรู
และเชื่อมโยงเครือขายความรูกับขางนอกและหนวยงานอ่ืน ๆ และการพฒันาระบบใหผูใช (ลกูคา) สามารถใช
งานใหสะดวกในเรื่องเดยีวกนัสามารถคนหาทั้ง EK และ TK  ไดโดยเขามาคนหาใน Website เพียงจุดเดยีว 
  คุณอุษา  ทองแจง  ไดใหขอมูลเพ่ิมเตมิวากรมสงเสริมการเกษตรอยูระหวางพัฒนาโปรแกรม
ใหผูใชใชไดสะดวกขึ้น  โดยเขาจุดเดยีวและสามารถคนหาขอมูลไดหลากหลายทั้งทีเ่ปน TK และ EK  

คุณหมอวิจารณ  ไดใหขอคิดเห็นเพิ่มเติมในเรื่องการเชือ่มโยงความรูกับขางนอก  
(สากล) และเชือ่มกับผูใช (local user)  ตองคํานึงถึงความมีอิสรภาพในการจัดการความรูในสังคมของตนเอง  
โดยไมยึดติดหรือตามนานาชาติจนสูญเสียความเปนตัวตน  ตองมีจุดยนืของตนเองไมตกอยูในวธิคิีดของคน
อ่ืน  การเชื่อมโยงกับความรูขางนอกจะตองมีการกลัน่กรองและดํารงไวในความเปนตัวของตัวเอง 
 
  สถาบันบําราศนราดรู 
  คุณหมออัจฉรา  เชาวะวนิช  ไดเลาใหฟงวา หลังจากไดการรับรองมาตรฐาน HA จึงเริม่
ดําเนินการจัดการความรูโดยมีเปาหมายในกากรดําเนินงาน KM คือ ใหงานขององคกรบรรลเุปาหมาย เริ่มมี
การสํารวจหาสิ่งแหลงความรูขององคกร สรางคลังความรูบน internet พัฒนาชองทางในการสื่อสารบน 
อินเทอรเนต เชน การเขียน Blog รวมถึงการสงเสริมใหบุคลากรในองคกรแลกเปลี่ยนผาน Blog สําหรับตัว
ความรูพบวา  ความรูท่ีเปน TK มีการดําเนนิการอยูบางแลว แตขาดการบันทึก จึงสนบัสนุนใหมีการบันทกึ
ความรูจากเวทกีารประชุมตาง ๆ แตไมไดเรียกโดยใชคําตามการจัดการความรู เชน คุณลิขิต คุณอาํนวยเพราะ
กลวัวาบุคลากรที่ดําเนินงานเพิ่งผานการรับรอง HA มาจะรูสึกปฏิเสธ ในขณะเดยีวกนัเครือขายความรูไดมกีาร
เชื่อมโยงกับหนวยงานภายนอกและนานาชาติอยูแลว ทั้งในลักษณะเครอืขายบุคลากรและเครือขายฐานขอมูล 
ตัวผูอํานวยการเองในฐานะ CKO นอกจากนําและทําแลวก็ทําหนาท่ีในการดมและชมใน Blog ของลูกนอง
ดวย ท้ังนี้ รวมถึงการเดนิเยี่ยมการทํางานบคุลากรในสวนตาง ๆ เพื่อใหกําลังใจในการทํางาน ในระดับของ
ผูปวยในบางแผนกก็มีการเปลี่ยนแปลงเรียนรูระหวางคนไขกันเอง เชน กลุมผูปวยเอดส ซึ่งมีการรกัษาดวยกนั
มาอยางยาวนาน 
  คุณปทมาวดี พิมพวิเศษ ไดเลาใหฟงถึงการทํางานของพยาบาลใหคําปรึกษาเพิ่มเติมวา สวน
ท่ียังตองพัฒนาคือการบันทกึ ซึ่งตามสภาพจริงมีการแลกเปลีย่นเรยีนรูอยูแลวแตไมคอยไดบันทึก 
  คุณศุภลักษณ หิริวัฒนวงศ ไดเลาประสบการณการทํางาน KM ในแผนกที่มีการเริ่มตนมา 4-
5 ปแลว แตไมไดพูดวา KM โดยดําเนินการในลกัษณะ morning talk นําผลการดําเนินงานของวนัที่ผานมา มา
ทําการทบทวนกอนที่จะทํางานในวันใหม มีกลุมคนที่ทาํงานอยู 14-15 คน เพื่อปองกนัการผดิพลาดในการ
ทํางาน ซึ่งผลการพดูคุยกันจะบันทึกผลในลักษณะของการจดในสมุดบันทึกและขอมูลเคยหายไป เมื่อไดคุย
กับ สคส. จึงคิดที่จะปรับปรงุการบนัทึกในลักษณะอื่น ๆ และในเรื่องเทคนิคไดนําการบันทกึในรปูแบบอื่น ๆ 
มาใชดวย เชน VDO Clip เปนตน 
 
 



  โรงพยาบาลศริริาช 
  คุณวราพร แสงสมพร นําเสนอการออกแบบคลังความรูของ ร.พ.ศริิราช วาใช internet ใน
การแลกเปลี่ยนเรยีนรูและเปนคลังความรูขององคกร โดยมี website ของศิริราชและสนับสนุนใหภาควิชา
ตางๆ มี website ของภาควิชาเอง การดําเนนิงานที่ผานมาพบวาบุคลากรในหนวยงานเห็นประโยชนในการนํา 
ICT มาใชในการสนับสนุนงานของหนวยงาน 
 
วาระที่ 3 เรื่องอื่นๆ  
 
 วาระ 3.1  การดูงาน KM ปูนซีเมนตไทย อ.แกงคอย จ.สระบุร ี
               แจงกําหนดการเยี่ยมชมดูงาน KM  บริษัทปูนซีเมนตไทย ท่ี อ.แกงคอย จ.สระบุรี ในวันที ่26 
มิถุนายน 2549 เวลา 09.00-12.00 น. 
             วาระ 3.2  กําหนดการประชุมครั้งตอไป    
                           นัดประชุมครั้งตอไป  เปนวันที่ 17 สิงหาคม 2549 เวลา 09.00-13.00 น. ท่ีสถาบันเพิ่มผลผลิต
แหงชาติ หรือกรมทางหลวง           
                  อ. ประพนธ ผาสุขยืด กลาวปดการประชมุในครั้งนี้วา   ดีใจทกุครั้งที่มาประชุมภาค 
ราชการ ไดฟงประสบการณ ท่ีไมมีรูปแบบตายตัว  การจัดการความรู เนน 2 วง ที่เปน Explicit   และท่ีม ี
ในตัว  เห็นการนําเสนอ ที่เปน Explicit งาย แตกระบวนการเปนของจริง นําเสนออยางไรใหเปน Tacit เห็นชัด
อยูใน Web ไดอยางไร และไดเห็นโดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบันเพิ่มผลผลติ และ กพร. ไดมารวมกนัในวันนี ้
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