ตารางอิสรภาพ
	ที่
	แก่นความรู้
	ระดับ 1
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	ระดับ 5

	1
	การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (บุคลากรและนักศึกษา) ในองค์กร
	มากกว่าร้อยละ 50 ของบุคลากรและนักศึกษารับรู้ รับทราบ เรื่องงานประกันคุณภาพการศึกษา
	มีระดับที่ 1 และบุคลากรและนักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ ในงานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะตนเอง
	มีระดับที่ 1+2 และบุคลากรและนักศึกษา มีทัศนคติด้านบวกและยินดีให้ความร่วมมือในการประกันคุณภาพการศึกษา
	มีระดับที่ 1+2+3 และบุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งของคณะและมหาวิทยาลัย
	มีระดับที่ 1+2+3+4 และบุคลากรและนักศึกษาสามารถเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นและช่วยพัฒนาระบบการประกันคุณภาพของสถาบัน

	2
	การเป็นผู้นำด้าน QA ของผู้บริหาร(อธิการบดี)
	ผู้บริหารระดับสูงรับรู้ รับทราบ เรื่องงานประกันคุณภาพการศึกษา
	มีระดับที่ 1 และผู้บริหารระดับสูงตระหนักถึงความสำคัญ และสามารถโน้มน้าวผู้บริหารทุกระดับให้เห็นความสำคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาด้วย
	มีระดับที่ 1 + 2 และ ผู้บริหารระดับสูงมีความรู้ความเข้าใจ สามารถชี้แนะและให้การสนับสนุนงานประกันคุณภาพการศึกษา 
	มีระดับที่ 1 +2+3  และผู้บริหารระดับสูงมีส่วนร่วมในการปฏิบัติและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
	มีระดับที่ 1+2+3+4 และผู้บริหารระดับสูงสามารถกำหนดวิสัยทัศน์ในการประกันคุณภาพการศึกษา

	3
	การกำกับ ดูแล และติดตามด้าน QA ของผู้บริหารทุกระดับ
	ผู้บริหารทุกระดับรับนโยบายด้านการประกันคุณภาพฯ มาปฏิบัติ
	มีระดับที่ 1 และผู้บริหารทุกระดับกำกับควบคุมให้มีผู้รับผิดชอบงานด้านประกันคุณภาพ
	มีระดับที่ 1 + 2 และผู้บริหารทุกระดับดูแล ช่วยเหลือ สนับสนุนงานด้านประกันคุณภาพอย่างจริงจัง
	มีระดับที่ 1+2+3 และผู้บริหารทุกระดับติดตามและประเมินผลงานด้านการประกันคุณภาพอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง
	มีระดับที่ 1+2+3+4 และ ผู้บริหารทุกระดับนำผลจากการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพมาใช้เพื่อปรับปรุงองค์กร


ตารางอิสรภาพ
	ที่
	แก่นความรู้
	ระดับ 1
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	ระดับ 5

	4
	การใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการดำเนินการประกันคุณภาพ

	มีนโยบายและแผนการจัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ
	มี 1 + มีระบบการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลที่ครบถ้วนและถูกต้องทันสมัย


	มี 2 และ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เชื่อมโยงทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
	มี 3 + มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง


	มี 4 + มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารการประกันคุณภาพ 

	5
	คุณภาพของ SAR
	มีคู่มือการเขียน SAR ที่ชัดเจนและเป็นระบบเดียวกันทั้งสถาบัน
	มีข้อ 1 + บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดทำ SAR ตั้งแต่การให้ข้อมูลและพิจารณาเห็นชอบ 

	มีข้อ2 + มีดัชนี และเกณฑ์ที่สอดคล้องกับมาตรฐานกลาง และชี้วัดคุณภาพของหน่วยงาน


	มีข้อ 3 + เรียบเรียงได้รัดกุม ถูกต้อง สะท้อนความเป็นจริง และมีหลักฐานสนับสนุนที่สอดคล้อง


	มีข้อ 4 + มีแนวทาง/ข้อเสนอแนะของตนเองที่สามารถนำผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

	6
	การนำผลการประเมินคุณภาพมาใช้เพื่อผลักดันให้เกิดการพัฒนาองค์กร
	มีการแจ้งผลการประเมินคุณภาพภายในให้บุคลากรรับทราบ
	มี(1)+มีการนำผลการประเมินมาวางแผนเพื่อปรับปรุงงาน/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนาองค์กร
	มี(2)+มีการดำเนินงานตามแผนในระดับ 2 
	มี(3)+มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนที่ได้ปรับปรุง
	มี(4)+มีการนำผลการประเมินไปพัฒนาหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรมและได้รับรางวัล/ได้รับการยกย่อง/เป็นหน่วยงานต้นแบบในสถาบัน


ตารางอิสรภาพในการประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของ สสอท.
	ที่
	แก่นความรู้
	ระดับ 1
	ระดับ 2
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	ระดับ 5

	7
	การวางระบบบริหาร IQA
	มีนโยบายและมีการกำหนดผู้รับผิดชอบ
	มี (1)+แผนงานและคู่มือการดำเนินงานประกันคุณภาพ/มีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
	มี(2)+มีการดำเนินการตามแผน

	มี(3)+สรุปผลและประเมินผลการดำเนินงานประกันคุณภาพ
	การวางระบบบริหาร IQA

	8
	คุณภาพของผู้ประเมินภายใน
	ผ่านการอบรมการเป็นผู้ประเมิน
	มี (1) + มีความรู้และเข้าใจในเรื่องดัชนี และเกณฑ์และการประกันคุณภาพ
	มี (2) + ทำหน้าที่เป็นผู้ประเมินได้ 
	มี (3) + มีความเป็นกัลยาณมิตร และมีทัศนคติเชิงบวก รวมทั้งสามารถให้ข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานที่รับการประเมินได้
	มี (4)+สามารถเป็นวิทยากรอบรมผู้ประเมินคุณภาพได้และได้รับเชิญเป็นผู้ประเมินจากหน่วยงานภายในและภายนอก

	9
	ความรู้และทักษะด้าน QA ของบุคลากร
	ทราบแนวคิดและระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน


	มี(1)+เข้าใจและมีส่วนร่วมในงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานที่สังกัด
	มี(2)+ปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอย่างถูกต้องและต่อเนื่อง

	มี(3)+ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและวางแผนระบบประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน/สถาบัน

	มี(4)+เป็นวิทยากรหรือต้นแบบของงานด้านประกันคุณภาพ
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	10
	การบูรณาการระบบคุณภาพต่างๆในองค์กรโดยหน่วยงานประกันคุณภาพ/ทีมงาน
	หน่วยงาน/ทีมงานรับทราบว่ามีระบบคุณภาพที่เกี่ยวข้องภายในองค์กร
	มี(1)+หน่วยงาน/ทีมงาน ศึกษา/เข้าใจระบบคุณภาพที่เกี่ยวข้องเพื่อการบูรณาการ
	มี(2)+กำหนดมาตรฐานร่วมของทุกระบบเพื่อจัดทำเป็นระบบคุณภาพของสถาบัน

	มี(3)+จัดทำคู่มือคุณภาพให้ครบถ้วนตามมาตรฐานของระบบคุณภาพทุกระบบในสถาบัน
	มี(4)+ทบทวนและพัฒนาระบบคุณภาพอย่างต่อเนื่อง


