การศึกษาแบบเรียนรวม “โรงเรียนควรจัดเตรียมครูอย่างไร”
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้ปกครองหลายรายกำลังประสบอยู่ตอนนี้คือ   การที่โรงเรียนยังขาดหรือยังมีครูการศึกษาพิเศษไม่เพียงพอ   โดยผู้ปกครองเกรงว่าลูกจะอยู่อย่างไร   โรงเรียนเตรียมครูสำรองไว้ดีหรือยัง   ครูที่เป็นครูประจำชั้นหรือครูประจำวิชามีความพร้องที่จะจัดการเรียนการสอนให้แก่เด็กที่มีความต้องพิเศษมากน้อยเพียงใด   อย่างไรก็ตามกระผมขอเสนอการะบวนการจัดการศึกษาแบบเรียนไว้เล็กน้อยในประเด็นที่ว่า   การเรียนรวมคืออะไร   มีปรัชญามาจากใน   จัดรูปแบบได้อย่างไรบ้าง   โรงเรียนและครูควรเตรียมตัวในเรื่องใดบ้าง   ซึ่งกระผมขอสรุปไว้ดังนี้
การศึกษาแบบเรียนรวม    (Inclusive education)    คือการจัดการศึกษาตามความเชื่อที่ว่า    เด็กพิการทั่วไปได้รับการศึกษาทั่วไปในชั้นเรียนปกติในโรงเรียนใกล้บ้านและชุมชนที่เด็กอาศัยอยู่โดยได้รับความเสมอภาคเหมือนเพื่อนๆ ที่มิได้เป็นเด็กพิการ   หากเด็กคนใดต้องการวิธีสอนแบบพิเศษ   ทางโรงเรียนต้องจัดเทคโนโลยีที่อำนวยความสะดวก   การบำบัดหรือการช่วยเหลือเฉพาะตัวให้เป็นรายบุคคลไป คำจำกัดความหรือความหมายที่อธิบายข้างต้นนี้   แม้จะมิใช่จากการระดมสมองและแนวคิดล้วนๆของนักวิชาการไทย   แต่ก็ได้รับการยอมรับเป็นสากลจากนักการศึกษาที่ยึดหลักปรัชญาเดียวกันในการจัดการศึกษาให้กับคนพิการ   ปรัชญา 3 ประการนี้ๆ   ได้แก่
-     การเรียนรวมเป็นการรวมพลังระหว่างองค์กรภาครัฐและเอกชน     ชุมชน  องค์การคนพิการและผู้ปกครองเด็กพิการให้เกิดการร่วมมือประสานกำลังและสนับสนุนการดำเนินงานการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการทุกระบบและครบวงจร
-     การเรียนมุ่งปลูกฝังจิตสำนึกและสร้างเจตคติที่เหมาะสมเกี่ยวกับการจัดการศึกษา        พื่อคนพิการโดยตะหนักถึงศักยภาพความแตกต่างระหว่าง และเฉพาะบุคคล รวมถึงสิทธิเท่าเทียมของบุคคลทุกคน
-    การเรียนรวมรวม          เป็นระบบการศึกษาเดียว     โดยไม่แยกเด็กพิการไปเรียนในสถานศึกษา        เฉพาะทางและเด็กต้องได้รับการสนับสนุนด้านการแพทย์ วิชบาการ สื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก บริการและความช่วยเหลืออื่นทางการศึกษา โดยโรงเรียนต้องปรับเปลี่ยนหลักสูตร ยุทธการ การจัดริหารจัดการ เทคนิคการเรียนการสอน สถานที่ รวมทั้งการจัดบุคลากรสนับสนุนให้แก่เด็ก
จากปรัชญาการศึกษาทั้ง 3 ประการนี้ก็สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาไทย พุทธศักราช 2542 ในมาตราที่ 10 ได้กล่าวไว้ว่า  “การจัดการศึกษาไทยต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน” ด้วยเหตุนี้เองทางภาครัฐจึงได้จัดให้มีการตั้งศูนย์จัดการศึกษาพิเศษขึ้นทั่วประเทศเพื่อให้เด็กพิการได้เข้ารับการศึกษาขั้นพื้นฐานเท่าเทียมกับเด็กปกติทั่วไป

การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้รูปแบบมาจากการพัฒนารูปแบบของการจัดการศึกษาชั้นเรียนร่วม   (Mainstreaming หรือ Integration Classroom)   ในทศวรรษที่ผ่านมาก่อนหน้านี้  เพื่อให้นักเรียนได้รับประโยชน์สูงสุด   อาทิ   เช่น   จากเดิมที่ห้องสอนเสริมวิชาการ   (Resource Room) ในการจัดแบบเรียนร่วมชั้นเคยมีบทบาทมาก   โดยครูจะจัดตารางดึงเด็กออกมาสอนในห้องพิเศษที่จัดต่างหากจากห้องเรียนปกติจะใช้วัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนเสริมทักษะภาษา     เลขและวิทยาศาสตร์ตามที่เด็กต้องการศึกษามากมายนั้น   ในการเรียนรวมก็จะลดบทบาทความนิยมลงไปเนื่องจากห้องสอนเสริมวิชาการนี้มีค่าใช้จ่ายสูงและมีปัญหาการบริหารเวลา   โดยเปลี่ยนครู   1 หรือ   2   คนเข้าไปช่วยเหลือเด็กพิการในชั้นเรียนตามปกติและนำสื่ออุปกรณ์มาบริการในห้องปกติแทน
นอกจากการจัดรูปแบบของชั้นร่วมสอน   ( Co-Teaching)   โดยมีครูสองคนในห้องเรียนวิชาเดียวกันในคาบเวลาเดียวกันเป็นบางชั่วโมงกล่าวคือครูการศึกษาพิเศษหรือครูสอนเสริมวิชาการเข้าไปร่วมสอนกับครูประจำชั้นหรือครูประจำวิชา   เพื่อช่วยอธิบายให้เด็กกลุ่มเล็กๆ ที่มีปัญหาในเนื้อหาเดียวกัน   หรืออาจดูแล   กระตุ้นและสอนเด็กเป็นรายบุคคลก็ได้ ซึ่งรูปแบบนี้ครูทั้งสองต้องกำหนดเป้าหมายของเด็กโดยมีทัศนคติในความเชื่อเชิงปรัชญาของการร่วมสอน   และวาบงแผนร่วมกันว่าใครจะทำอะไรบ้าง   คนใดมีบทบาทหน้าที่อย่างไร   และสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นมิตรร่วมกันเปิดใจแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น   พูดคุยหาข้อยุติร่วมกันให้ได้

ในรูปแบบทั้งสองที่กล่าวมาแล้ว   จะเห็นได้ว่า   การจัดทำแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลและแผนการสอนเฉพาะบุคคล   ซึ่งเป็นแผนระยะยาวและระยะสั้นที่กำหนดให้สอดคล้องกับความต้องการและความสามารถของเด็กพิเศษมีบทบาทสำคัญช่วยให้ครูและนักเรียนในชั้นเรียนรวมบรรลุจุดประสงค์และเป้าหมายตามที่คาดหวังได้

ในอีกรูปแบบหนึ่งที่น่าสนใจในการจัดการเรียนรวมคือ  การปรับสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ให้แก่เด็กพิเศษ   ซึ่งได้มาจาก
(1) การประเมินหาความสามารถเพื่อหาจุดอ่อนของเด็ก
(2) ศึกษาและจัดหลักสูตรให้เหมาะสมกับความสามารถของเด็กด้วยการวางแผนจัดชั้นเรียนและจัดพฤติกรรมของเด็ก
(3) ปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอนในโรงเรียนโดยให้ผู้ปกครองเข้ามามีบทบาทร่วมด้วย
คราวนี้ถึงประเด็นสำคัญว่าโรงเรียนควรเตรียมตัว เตรียมงาน ในเรื่องใดบ้าง
1.    เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเด็กทุกคนในโรงเรียน        ละชุมชนให้เข้าใจแนวคิดหลักการ              และการปฏิบัติงามในการให้บริการเรียนรวมของโรงเรียน   ตลอดจนบอกข้อ ควรปฏิบัติที่ทุกคนควรทราบด้วย
2.    จัดเตรียมอาคารสถานที่ในกรณีที่เด็กพิเศษ  หรือ  เด็กพิการที่จะรับเข้าเรียนรวมมีความ     พิการทางร่างกายร่วมด้วย   อาจต้องเตรียมทางลาดชันในอาคารกับห้องน้ำที่เหมาะกับเก้าอี้รถเข็นและมุมสงบภายในห้องเรียนอาจจำเป็นต่อเด็กออทิสติกที่มีปัญหาเรื่องสมาธิสั้นและปัญหาทางอารมณ์
3.    จัดเตรียมอุปกรณ์พิเศษที่จำเป็นสำหรับเด็กตามประเภทความพิการ ใ   กรณีเด็กออทิสติกต้องการอุปกรณ์   เช่น โต๊ะเรียนขนาดใหญ่   คอมพิวเตอร์   เครื่องสำหรับอัดเสียง   เป็นต้น  
4.    จัดเตรียมบริการที่เกี่ยวข้อง     เช่น     บริการแนะนำให้คำปรึกษา     บริการแก้ไขการพูด    บริการกิจกรรมบำบัด   เป็นต้น
5.    การเตรียมบุคลากร       อกจากทำความเข้าใจกับบุคลากรที่มีในโรงเรียนปกติแล้ว   อาจต้องมีการประสานงานกับบุคลากรพิเศษอื่นๆ   เช่น   ครูสอนเสริมวิชาการ   ครูฝึกและแก้ไขการพูด   แพทย์   นักจิตวิทยา   นักแนะแนว   นักกิจกรรมบำบัด   เป็นต้น
สิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งในความสำเร็จของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม   ครือครูผู้สอนที่เข้าใจลักษณะและความต้องการทางการศึกษาของเด็ก   ซึ่งนอกจากจะได้จากการอบรมความรู้จนเกิดเจตีคติทางบวกต่อไปแล้ว   ครูผู้สอนต้องมี ทักษะในการสังเกตพฤติกรรมของเด็ก    ค้นหาสาเหตุของปัญหา   มีความตั้งใจมุ่งมั่นที่จะแก้ปัญหา   ให้กำลังใจให้แรงเสริมกับเด็กอย่างสม่ำเสมอ   และค้นหาวิธีสอนที่เหมาะสมกับเด็กแต่ละคนโดยไม่ท้อถอย  ซึ่งกระผมมั่นใจว่า   ความมุ่งมั่นและความช่างสังเกตนี้จะเป็นคุณสมบัติที่ช่วยให้ครูผู้สอนเป็นครูที่ดีของเด็กทุกคนในชั้นเรียนปกติด้วย   มิใช่แต่เฉพาะเด็กพิเศษเท่านั้น
สิ่งสุดท้ายที่ควรคำนึงเกี่ยวกับผลสำเร็จในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม   ก็คือ   จำนวนเด็กพิเศษที่โรงเรียนบรรจุเข้าไปเรียนรวมในห้องเรียนปกติห้องหนึ่ง   ไม่ควรเกิน 3 คน   หรืออาจมากน้อยกว่านั้นขึ้นอยู่กับความรุนแรงและความพร้อมในการเรียนของเด็ก   ทั้งนี้ไม่มีกฎเกณฑ์ที่ตายตัวในทางทฤษฎีและทางปฏิบัติแต่อย่างไร   สำหรับเด็กที่ขากความพร้อมนั้น   บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มในศูนย์การศึกษาพิเศษหรือศูนย์พื้นฟูสมรรถภาพสำหรับเด็กพิการ   หรือผู้ปกครองที่มีความต้องการศึกษาเทคนิคกระตุ้นพัฒนาการและกิจกรรมบำบัด   ก็อาจช่วยได้มาก   แต่ระยะเวลาการเตรียมวามพร้อมของเด็กแต่ละคนก็ไม่แน่นอน   อาจใช้เวลา 3-4  เดือน   หรือบางคนเป็น 1-2 ปี   ตนรงนี้ผู้ปกครองต้องใช้เวลา  อดทน  มีกำลังใจและพยายามที่จะสู้ต่อไปด้วย
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